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ACTA DE LA SESION N°. 49-2018 (ORDINARIA). Acta de la sesi6n ntimero
cuarenta y siete - dos mil dieciocho de la Junta Administrativa del Registro
Nacional, celebrada de forma ordinaria en sus oficinas centrales ubicadas en la
ciudad de San José, Costa Rica, a las dieciséis horas cuarenta minutos del

veintinueve de noviembre de dos mil dieciocho.

En el acto se comprueba el quérum estructural necesario para iniciar la sesion,
del cual se acredita la presencia de CINCO MIEMBROS PROPIETARIOS Y UN
MIEMBRO SUPLENTE CON REPRESENTACION OFICIAL Y DERECHO A
VOTO, a saber los sefores: Fabian Solano Fernandez, Viceministro de Gestion
Estratégica, representante suplente del Ministerio de Justicia y Paz
Paula Azofeifa Chavarria, representante de la Procuraduria General de la
Republica; Ana Lucia Jiménez Monge, representante de la Direccion Nacional de
Notariado; Marco Antonio Jiménez Carmiol, representante del Colegio de
Abogados y Abogadas; Manuelita Jiménez Esquivel, representante del Instituto
Costarricense de Derecho Notarial, y Alexander Uhrig Martinez, representante

de los Notarios Publicos en Ejercicio.

Se destaca también la presencia, sin derecho a voto, en este momento del sefior
Oscar Julio Rimola Umaiia, representante suplente del Colegio de Abogados
Abogadas. El sefior Steven Oreamuno Herra', representante del Colegio de
Ingenieros Topografos, a partir del momento que se consigna en la presente
acta.

También participes al comenzar este acto el personal administrativo, los sefiores
Fabiola Varela Mata y Luis Gustavo Alvarez Ramirez, en su orden Directora y
Subdirector General, asi como Osman Diaz Mendoza, Asistente Administrativo.
Finalmente se justifica la ausencia de los sefores directivos: Marcia Gonzalez

Aguiluz, Ministra de Justicia y Paz; Jonathan Bonilla Cérdoba, representante

! Ver nota previa al conocimiento del inciso b-) del capitulo de correspondencia.
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suplente de la Procuraduria General de la Republica; y Olger Aguilar Casares

representante suplente del Colegio de Ingenieros Topaégrafos.

Ante la ausencia justificada de la sefiora Marcia Gonzalez Aguiluz, los presentes
acuerdan por unanimidad nombrar al sefior Fabian Solano Fernandez como
presidente ad hoc para la presente sesion. LA JUNTA ADMINISTRATIVA
ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J598-2018. 1-) Nombrar al sefior Fabian Solano Fernandez, presidente ad hoc,
para la presente sesion. 2-) ACUERDO FIRME.

ARTICULO PRIMERO: APROBACION DE ORDEN DEL DiA. El sefior Fabian
Solano Fernandez, en este momento presidente, somete a discusion el orden del
dia propuesto. La sefora Paula Azofeifa Chavarria, solicita incluir en temas de
los Senores Miembros, una revisién del Acuerdo J555-2018 de la Sesion
Ordinaria N°. 44-2018, celebrada el 01 de noviembre de 2018, de manera que se
adicione la informacién necesaria para materializar la rescision del Centro de
Procesamiento de Datos Principal (CPDP), y en igual sentido incluir en el mismo
capitulo el oficio 0060-463-2018 de fecha 11 de octubre de 2018, suscrito por la
sefiora Irene Cafas Diaz, Presidenta Ejecutiva del Instituto Nacional de
Electricidad. La sefiora Fabiola Varela Mata, solicita incorporar en asuntos varios
una revisién al Acuerdo J220-2018 relacionado con la revocatoria de los poderes
conferidos al sefior Luis Amado Jiménez Sancho como Director General del
Registro Nacional por haber concluido su nombramiento en dicho cargo. El sefior
presidente somete el tema a discusion y en anuencia de los presentes con seis
votos, se aprueba de manera unanime. LA JUNTA ADMINISTRATIVA
ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J599-2018. 1-) Incorporar al capitulo quinto de asuntos de los sefores
miembros, un inciso b-) la revisiéon del Acuerdo J555-2018 de la Sesién Ordinaria
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N°. 44-2018, celebrada el 01 de noviembre de 2018, de manera que se adicione
informaciéon necesaria internamente para la rescision del Centro de
Procesamiento de Datos Principal (CPDP), y un inciso ¢c-) para conocer el oficio
0060-463-2018 de fecha 11 de octubre de 2018, suscrito por la sefiora Irene
Canas Diaz, Presidenta Ejecutiva del Instituto Nacional de Electricidad. 2-)
Incorporar en el capitulo sexto de asuntos varios la revisién al Acuerdo J220-
2018 relacionado con la revocatoria de los poderes conferidos al seiior Luis
Amado Jiménez Sancho como Director General del Registro Nacional por haber
concluido su nombramiento en dicho cargo. 3-) Aprobar incélume en lo demas el

orden del dia propuesto para la presente sesion. 4-) ACUERDO FIRME. ----------

ARTICULO SEGUNDO: APROBACION DEL ACTA ANTERIOR. El Seiior
Presidente somete a discusion el acta N°47-2018, celebrada de manera
ordinaria el dia 22 de noviembre de 2018, la cual se aprueba con el voto de los
directivos: Fabian Solano Fernandez, Paula Azofeifa Chavarria, Ana Lucia
Jiménez Monge, Marco Antonio Jiménez Carmiol, y Manuelita Jiménez Esquivel.
El sefior Alexander Uhrig Martinez, se abstienen de votar esta acta en razén de
no haber estado presente en esa sesién. LA JUNTA ADMINISTRATIVA
ACUERDA POR MAYORIA:

J600-2018. 1-) Aprobar el acta de la sesiébn N°47-2018, celebrada de manera
ordinaria el 22 de noviembre de 2018. 2-) ACUERDO FIRME.

ARTICULO TERCERO: CORRESPONDENCIA. Para los efectos de este
capitulo se cuenta con el oficio JAD-CFI-0089-2018 de fecha 29 de noviembre
de 2018, emitido por la Unidad de Control y Fiscalizacion, el cual contiene
informe de observaciones y conclusiones a los documentos que integran el
orden del dia de la sesion ordinaria N°. 49-2018.
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Los funcionarios Hazel Ruiz Morales, Réger Araya Fonseca y Oscar Morarles

Segura, ingresan temporalmente a la sala de sesiones.

INCISO A-). Se conoce oficio DAD-PRV-1226-2018 de fecha 22 de noviembre
del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de Proveeduria,
mediante el cual solicita autorizar la primera de tres prérrogas contempladas en
el contrato suscrito con la Empresa DELOITTE & TOUCHE SOCIEDAD
ANONIMA, por concepto de: SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DEL
PROCESO DE ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION DE LA DIRECCION
DE INFORMATICA DEL REGISTRO NACIONAL. La sefiora proveedora
manifiesta que solicitud tiene como objetivo la continuidad de los servicios
originalmente contratados relativos a fortalecer la gestion del area de
Aseguramiento de la Informacién de la Direccién de Informatica, dotandola de
personal capacitado para apoyar las actividades propias del area. Comenta que
la prorroga referida sera por un plazo de doce meses contados a partir del 15 de
enero de 2019 y por un monto de $12.300,00 (doce mil trescientos ddlares)
mensuales, para un total anual de $147.600,00 (ciento cuarenta y siete mil

seiscientos ddlares). La seifiora Paula Azofeifa Chavarria, solicita explicacion

sobre este contrato.

El sefior Oscar Morales Segura, explica que el objetivo de esta contratacion
es fortalecer la gestion del area de Aseguramiento de la Informacion de la
Direccion de Informatica, dotandola de personal idoneo adicional para
apoyar las actividades propias del area, propiciando la implementacion de
nuevos servicios y la innovacion constante. Explica que para tal efecto se
incluyen dos profesionales especializados en el campo de la Seguridad de la
Informacion que apoyen en la solucién de incidentes de seguridad y en la
atencion de solicitudes de servicio relacionadas con el area de
Aseguramiento de la Informacién, igualmente estén en la capacidad de

sugerir, investigar, analizar e implementar posibles mejoras e innovaciones a
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los servicios y procesos de aseguramiento de la informacion que brinda la
Direccion de Informatica, desarrollando para esto planes, cronogramas de
actividades, evaluaciones y pruebas de las posibles opciones, asi como la

preparacion de informes y documentos relacionados con el desarrollo de las

posibles mejoras.

El sefior Alexander Uhrig Martinez, pegunta si existe la seguridad de que

las personas tengan la experiencia necesaria y si estaran a tiempo completo.

El sefior Oscar Morales Segura, asegura que el Organo Fiscalizador solicita

certificaciones de experiencia de los profesionales, quienes por la naturaleza de

los servicios deben estar disponibles a tiempo completo.

La sefiora Paula Azofeifa Chavarria, pregunta si este contrato tiene injerencia
en el Centro de Procesamiento de Datos Alterno.

El sefior Roger Araya Fonseca, explica que la intervencion se refiere a revisar
todo lo relacionado con la seguridad de la informacién que se custodia en dicho
centro de datos alterno. El sefor presidente somete a votacion el tema y
obtiene seis votos afirmativos. LA JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR
UNANIMIDAD:

J601-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-PRV-1226-2018 de fecha 22 de
noviembre del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de
Proveeduria. 2-) Autorizar la primera de tres prérrogas contempladas en el
contrato suscrito con la Empresa DELOITTE & TOUCHE SOCIEDAD ANONIMA
por concepto de SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DEL PROCESO DE
ASEGURAMIENTO DE LA INFORMACION DE LA DIRECCION DE
INFORMATICA DEL REGISTRO NACIONAL, originado en la Licitacién Publica
2017LN-000008-0005900001; bajo las siguientes condiciones: 2.a-) Por un plazo
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de doce meses contados a partir del 15 de enero de 2019. 2.b-) Por un monto de
$12.300,00 (doce mil trescientos délares) mensuales, para un total anual de
$147.600,00 (ciento cuarenta y siete mil seiscientos délares). 3-) ACUERDO
FIRME.

El sefior Steven Oreamuno, ingresa a la sala de sesiones. A partir de este

momento se considera el voto de Colegio de Ingenieros y Arquitectos. -——----——--—--

INCISO B-). Se conoce oficio DAD-PRV-1227-2018 de fecha 22 de noviembre
del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de Proveeduria,
mediante el cual solicita autorizar la primera y Unica prérroga contemplada en el
contrato suscrito con la Empresa FLECHA ROJA TECHNOLOGIES SOCIEDAD
ANONIMA, por concepto de: SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL
WEB DE SERVICIOS DEL REGISTRO NACIONAL. La sefora proveedora
manifiesta que esta solicitud tiene como objetivo la continuidad del contrato
originalmente suscrito para contar con los servicios de soporte operativo,
consultivo, preventivo y correctivo para el Portal Web de Servicios del Registro
Nacional. Este servicio es el primer item de la contrataciéon y se pagara a mes
vencido, asi como contar con los servicios de mantenimiento correctivo y
adaptativo (desarrollo evolutivo) del aplicativo del Portal Web de Servicios del
Registro Nacional. Este es el segundo item de la contratacién y se pagara en
forma mensual, conforme a la cantidad de horas efectivamente consumidas en el
mes. Se dispondra de un maximo de 1300 horas anuales para este
mantenimiento. Agrega que la prérroga sera por un plazo de doce meses
contados a partir del 15 de enero de 2019, por un monto total de $289.700,00
(doscientos ochenta y nueve mil setecientos doélares), que incluyen soporte
operativo, consultivo, preventivo y correctivo para el Portal Web de Servicios del
Registro Nacional, por un precio mensual de $21.000,00, para un total anual de
$252.000,00, asi como el mantenimiento correctivo y adaptativo (desarrollo

evolutivo) del aplicativo del portal Web de Servicios del Registro Nacional, con
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un precio por hora de $29,00, un maximo de 1300 horas anuales, para un monto
maximo anual de $37.700,00.

El seiior Roger Araya Fonseca explica que el objetivo de este contrato
consiste en contar con el servicio de soporte y mantenimiento correctivo y
adaptativo del Portal Web de servicios del Registro Nacional; (desarrollo
evolutivo) del aplicativo de dicho portal, el cual debe recordarse fue
desarrollado por una empresa a través de un fideicomiso suscrito con el Banco
de Costa Rica, y es necesario mantener en operacién siempre con la presencia
en sitio, de personal con el conocimiento suficiente para la administracién de
esta herramienta, que permita la atencion de cualquier imprevisto que se

presente, asi como el desarrollo evolutivo de la misma, por medio de nuevos

requerimientos.

La sefiora Ana Lucia Jiménez Monge, pregunta que siendo esta la primera y
unica prérroga contemplada en el contrato, como se prevé atender los servicios

una vez finalice ésta.

El seiior Roger Araya Fonseca explica que se estan haciendo los estudios
técnicos necesarios para iniciar un nuevo concurso licitatorio y también en la
medida de lo posible con personal de planta. El seiior presidente somete a
votacion el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:

Los funcionarios Roger Araya Fonseca y Oscar Morales Segura, se retiran de la

sala de sesiones.

J602-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-PRV-1227-2018 de fecha 22 de
noviembre del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de

Proveeduria. 2-) Autorizar la primera y unica prérroga contemplada en el



= B - e - T ¥ T e W R o

L o o I s I s I o o I S T o R o B o I T T e S e S U G Sy
(=T = - - -~ L ¥ e e e S I . — Y - T - - R R - W, R S FL R S )

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL

SAN JOSE - COSTA RICA Folio No.402
LIBRO DE ACTAS PERIODO 2018
Acta N°. 49-2018 (ordinaria) 29 de noviembre de 2018 Pag. 8 de 33

contrato suscrito con la Empresa FLECHA ROJA TECHNOLOGIES SOCIEDAD
ANONIMA por concepto de SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL WEB
DE SERVICIOS DEL REGISTRO NACIONAL, originado en la Licitaciéon Publica
2017LN-000010-0005900001; bajo las siguientes condiciones: 2.a-) Por un plazo
de un afio contado a partir del 15 de enero de 2019. 2.b) Por un monto total de
$289.700,00 (doscientos ochenta y nueve mil setecientos délares), que incluyen
soporte operativo, consultivo, preventivo y correctivo para el Portal Web de
Servicios del Registro Nacional, con un precio mensual de $21.000,00, para un
total anual de $252.000,00; y el mantenimiento correctivo y adaptativo
(desarrollo evolutivo) del aplicativo del Portal Web de Servicios del Registro
Nacional, con un precio por hora de $29,00, un maximo de 1300 horas anuales,
para un monto maximo anual de $37.700,00. 3-) ACUERDO FIRME. ---—------------

INCISO C-). Se conoce oficio DAD-PRV-1236-2018 de fecha 23 de noviembre
del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de Proveeduria,
mediante el cual en atencién de los acuerdos J337-2018 y J562-2018, solicita
adicionar alguna informacién necesaria para el traspaso de vehiculos propiedad
de la Junta Administrativa del Registro Nacional, a nhombre del Ministerio de
Justicia y Paz. La sefiora proveedora manifiesta que del acuerdo J337-2018,
propone adicionar dentro de la informacién detallada en el punto 2), la categoria,
afno, combustible, nUmero de vin, nimero de cubicaje y color del vehiculo placa
310-91. Asimismo, se modifique el aparato 3) para que se comisione no solo a la
Directora General del Registro Nacional, sino que se incluya también al

Subdirector General del Registro Nacional.

Por ultimo, solicita agregar un apartado adicional en el cual se autorice el
traspaso y cambio de matricula del bien, propiedad de la Junta Administrativa del
Registro Nacional, propiamente al Ministerio de Justicia y Paz, por ser la
Procuraduria General de la Republica un organismo adscrito dicho Ministerio.

Del acuerdo J562-2018, solicita adicionar dentro de la informacién detallada en
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el punto 2), la placa del vehiculo, el nimero de patrimonio, la marca, el estilo, la
categoria, afo, combustible, nimero de motor, nimero de vin, nimero de
cubicaje y color del vehiculo en cuestiébn. Ademas, solicita agregar que se
autorice el traspaso y cambio de matricula del bien, pasando de la Junta
Administrativa del Registro Nacional al Ministerio de Justicia y Paz, identificando
las cédulas juridicas de cada Institucion. El seiior presidente somete a votacion
el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA ADMINISTRATIVA
ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J603-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-PRV-1236-2018 de fecha 23 de
noviembre del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de
Proveeduria. 2-) Modificar los incisos 2-) y 3-) del acuerdo J337-2018, tomado en
la Sesion No. 28-2018, celebrada de manera ordinaria el 26 de julio de 2018,
para que en adelante se lea de la siguiente manera: (...) 2-) Autorizar en los
términos del articulo 42 del Reglamento para el Registro y Control de Bienes de
la Administracion Central, emitido mediante Decreto Ejecutivo N°40797-H,
publicado en la Gaceta N°20 del 02 de febrero de 2018, el traslado a la
Procuraduria General de la Republica, del vehiculo patrimonio 37037, placa 310-
91, marca Toyota, estilo Corolla Gli, Modelo 2014, numero de motor
2ZRK657650, categoria automévil, afio 2014, combustible gasolina, nimero de
vin JTDBL42E10J123560, nimero de cubicaje 1800, color blanco; propiedad de
la Junta Administrativa del Registro Nacional, en razén que dicho bien de
conformidad en el oficio DAD-0901-2018 de fecha 18 de julio de 2018, suscrito
por sefor William Astia Meléndez, Director Administrativo del Registro Nacional,
ya no sera de utilidad para la Institucion. 3-) Autorizar el traspaso y cambio de
matricula del vehiculo 310-91, cuyo propietario registral es este 6rgano
Colegiado, cédula juridica 3-007-042030, a nombre del Ministerio de Justicia y
Paz, cédula juridica 2-100-042006, en razén de ser la Procuraduria General de
la Republica un érgano perteneciente a dicho Ministerio. 4-) Modificar los incisos
2-) y 3-) del acuerdo J562-2018, tomado por la Junta Administrativa del Registro
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Nacional, en la Sesion N°.45-2018, celebrada de manera ordinaria el 08 de
noviembre de 2018, para que en adelante se lea de la siguiente manera: (...) 2-)
Autorizar, con sustento en el Articulo 42 del Reglamento para el Registro y
Control de Bienes de la Administracion Central, emitido mediante Decreto
Ejecutivo N°40797—H, publicado en la Gaceta N°20 del 02 de febrero de 2018,
el traslado del vehiculo marca Toyota placas 310-89, patrimonio numero 37032,
marca Toyota, estilo Land Cruiser, categoria automovil, aio 2014, combustible
diésel, nimero de motor 1KD2333823, numero de vin JTEBH9FJ30K118114,
nimero de cubicaje 3000, color gris. 5-) Autorizar el traspaso y cambio de
matricula del vehiculo 310-89, cuyo propietario registral es este 6érgano
Colegiado, cédula juridica 3-001-042030, a nombre del Ministerio de Justicia y
Paz, cédula juridica 2-100-042006. 6-) Comisionar al Director General y/o
Subdirector General del Registro Nacional, para que en ambos casos puedan
firmar el acta de traslado. 7-) ACUERDO FIRME.

INCISO D-). Se conoce oficio DAD-PRV-1225-2018 de fecha 22 de setiembre
del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de Proveeduria,
mediante el cual solicita autorizacion para el traslado de bienes del Registro
Nacional al Ministerio de Justicia y Paz. La sefiora proveedora manifiesta que
esta solicitud se justifica en los términos del articulo 42 del Reglamento para el
Registro y Control de Bienes de la Administracion Central, en razén que de
acuerdo al oficio DAD-TRN-0182- 2018 de fecha 5 de octubre de 2018, este
equipo ha sido declarado en desuso. La sefiora Manuelita Jiménez Monge,
pregunta de qué forma sera solventada la necesidad del Registro Nacional con
la carencia de esta buseta. La sefiora Fabiola Varela Mata, explica que para
ello se contdé con un estudio del Departamento de Transportes en el cual se
determiné que no existen demandas frecuentes de salidas de mas de 25
personas, por otra parte la institucién ya cuenta con un vehiculo similar en caso
de presentarse |la necesidad, por otra parte, en consideracion de las politicas de

contencion del gasto publico dictadas por el Gobierno de Republica, no se
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justifica mantener vehiculos en desuso considerando que otros ministerios tienen
necesidades en el mismo tema. El seiior presidente somete a votacion el tema
y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA
POR UNANIMIDAD:

J604-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-PRV-1225-2018 de fecha 22 de
setiembre del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de
Proveeduria. 2-) Autorizar, con sustento en el Articulo 42 del Reglamento para el
Registro y Control de Bienes de la Administracion Central, emitido mediante
Decreto Ejecutivo N°40797—H, publicado en la Gaceta N°20 del 02 de febrero de
2018, el traslado, asi como el traspaso y cambio de matricula del vehiculo 310-
67, cuyo propietario registral es este 6rgano Colegiado, cédula juridica 3-001-
042030, a nombre del Ministerio de Justicia y Paz, cédula juridica 2-100-042006;
del vehiculo placa 310-67, patrimonio numero 23144, marca Toyota, estilo
Coaster, modelo Coaster 2009, categoria buseta, afio 2009, combustible diésel,
nimero de placa 310-67, serie JTGFB518001027749, numero de motor
1HZ0587980, nimero de vin JTGFB518001027749, nimero de cubicaje 4164,
color blanco. 3-) Comisionar al Director General y/o Subdirector General del
Registro Nacional, para firmar el acta de traslado. 4-) ACUERDO FIRME. -

INCISO E-). Se conoce oficio DAD-PRV-1228-2018 de fecha 22 de noviembre
del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de Proveeduria,
mediante el cual presenta para conocimiento y valoraciéon, borrador de
resolucion administrativa tendiente al pago de sumas adeudadas a las Empresas
VMA SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA SOCIEDAD ANONIMA, vy
CONSORCIO DE INFORMACION Y SEGURIDAD SOCIEDAD ANONIMA, en su
orden adjudicatarias de las contrataciones suscritas por servicios de aseo y
limpieza, asi como de seguridad y vigilancia del Registro Nacional. El sefior
presidente somete a votacién el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA
JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:
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J605-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-PRV-1228-2018 de fecha 22 de
noviembre del 2018, suscrito por la Licenciada Hazel Ruiz Morales, Jefe de
Proveeduria. 2-) Ordenar a la Direccion Administrativa del Registro Nacional, a
través de los Departamentos de Proveeduria y Financiero, llevar a cabo las
gestiones pertinentes, conforme al ambito de sus labores, para proceder con la
cancelacién de: 2.1-) La factura N°00100003010000000006 de fecha 23 de
octubre de 2018, de VMA SERVICIOS INTEGRALES DE LIMPIEZA SOCIEDAD
ANONIMA, cédula juridica 3-101-086923, por un monto total de ¢ 86.655,77
(ochenta y seis mil seiscientos cincuenta y cinco colones con setenta y siete
céntimos 00/100); correspondiente al reajuste de precios del segundo semestre
del 2017 en el contrato originado en la Licitacion Puablica 2017LN-000001-
0005900001 denominada: Servicios de Aseo y Limpieza en las Instalaciones del
Registro Nacional Sede Central y Oficinas Regionales. 2.2-) Lo adeudado a la
empresa CONSORCIO DE INFORMACION Y SEGURIDAD SOCIEDAD
ANONIMA, cédula juridica numero 3-101-027174, por la suma de @
5,965,513.43 (cinco millones novecientos sesenta y cinco mil quinientos trece
colones con cuarenta y tres céntimos); correspondiente a reajuste de precios del
primer y segundo semestre del afio 2017, en el contrato originado en la
Licitacion Puablica N° 2016LN-000009-0005900001, denominada: Servicios de
Seguridad y Vigilancia para el Registro Nacional. 3-) Comisionar al Director
General ylo Subdirector General del Registro Nacional, para firmar las
resoluciones de pago. 4-) ACUERDO FIRME.

La funcionaria Hazel Ruiz Morales, se retira de la sala de sesiones. En el orden
propuesto hace ingreso temporal la sefiora Mayela Naranjo Monge, Auditora

Interna.

INCISO F-). Se conoce oficio JAD-AIN-248-2018 de fecha 19 de noviembre de

2018, suscrito por el Sefor Emerson Machado Cruz, Subauditor Interno,
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mediante el cual presenta el Plan de Trabajo de la Auditoria Interna del periodo
2019.

La seiiora Mayela Naranjo Monge explica que para el préximo periodo laboral
se estaran atendiendo los siguientes aspectos: la evaluacién del registro
contable de las obras en proceso, estudio sobre gastos de viaje y transporte,
analisis de la informacién financiera — contable, arqueos de fondos de cajas
chicas y otros valores, a nivel institucional, observar el proceso de la toma fisica
del inventario de materiales y suministros por parte de la Administracion Activa,
estudio sobre fondos de la Ley N°7978 de Marcas y Otros Signos Distintivos,
estudio en el Subproceso de Producciéon del Departamento de Placas, estudio
sobre la gestion de Salud y Seguridad Ocupacional, estudio en el Registro de
Bienes Muebles, evaluacion de la Gestibn de Riesgos Institucional (Control
Interno y SEVRI), identificacién de factores de riesgo de fraude, autoevaluacion
de la calidad de la gestiéon de la Auditoria Interna, apertura, revisién y cierre de
libros de la Junta Administrativa, auditoria de los contratos preventivos y
correctivos celebrados con proveedores de equipo de computo institucionales,
auditoria del proyecto de redisefio del portal web, auditoria del sistema de
catastro, auditoria de la planificacion de la infraestructura Institucional,
implementacion del sistema de gestion de auditoria, seguimiento sobre el
cumplimiento de disposiciones y recomendaciones de los sistemas de
informacién, emitidas por la Contraloria General de la Republica, la Auditoria
Externa, la Auditoria Interna y otros entes de control y fiscalizacién externos, el
seguimiento sobre el cumplimiento de disposiciones y recomendaciones emitidas
por la Contraloria General de la Republica, la Auditoria Externa, la Auditoria
Interna y otros entes de control y fiscalizacion externos, y finalmente los
estudios especiales que abarcan todas las denuncias que se reciban en el

Registro Nacional y que ameriten la intervencion de la Auditoria Interna. —-——--
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La sefiora Ana Lucia Jiménez Monge, pregunta las razones por las cuales en

algunos objetivos se proponen metas de cumplimiento del 100% y en otros no. -
La seiiora Mayela Naranjo Monge, explica que esto se debe a la complejidad
en el tipo de estudios, sobre todo cuando se trata de auditorias operativas que

dependen de recabar informacion cuyos plazos se escapan de la Auditoria. -———--

La sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, pregunta qué trato se les da a las

denuncias.

La seifiora Mayela Naranjo Monge, explica que se atienden en el apartado de

estudios especiales.

El sefior Alexander Uhrig Martinez, pegunta como se determina los

estudios que se incluyen en el plan de trabajo.

La seiiora Mayela Naranjo Monge, explica que previo se envian solicitudes a la
Administracion para que exprese el interés de someter algin tema o area al
escrutinio, ademas que se lleva un control de temas dentro del universo
auditable, y de ahi se verifica cual tema debe ser revisado nuevamente. -

El seiior Steven Oreamuno Herra, pregunta si se hacen auditorias en temas de

tecnologia de informacién.

La seiiora Mayela Naranjo Monge, manifiesta que si, ya que la Auditoria
Interna cuenta con personal capacitado para ello. El seiior presidente somete a
votacion el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:
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J606-2018. 1-) Tener por recibido el oficio JAD-AIN-248-2018 de fecha 19 de
noviembre de 2018, suscrito por el Sefior Emerson Machado Cruz, Subauditor
Interno. 2-) Aprobar, en atencién de lo establecido por la norma 2.2.3 “Normas
para el Ejercicio de Auditoria Interna en el Sector Publico”, el Plan de Trabajo de
la Auditoria Interna para el periodo 2019. 3-) ACUERDO FIRME.

La sefiora Mayela Naranjo Monge, se retira de la sala de sesiones. En el orden
propuesto hacen ingreso temporal las sefioras Georgina Paniagua Ramirez y
Elizabeth Chacén Barahona.

INCISO G-). Se conoce oficio DAD-FIN-2536-2018 de fecha 22 de noviembre del
2018, suscrito por las sefioras Georgina Paniagua Ramirez, Jefe del
Departamento Financiero y Elizabeth Chacén Barahona, Coordinadora
Presupuesto, mediante el cual en atencion a lo indicado en el punto 2 del
Acuerdo J550-2018, presentan informe ejecutivo con los resultados obtenidos

del analisis del comportamiento de los ingresos del Registro Nacional, con corte
al 15 de noviembre de 2018.

La seiiora Georgina Paniagua Ramirez, explica que los ingresos no tributarios
corresponden a alquileres, venta de servicios informaticos, servicios de ortofoto y
cartografia, servicios registrales, garantias mobiliarias y otros, ademas que a la
fecha de este informe estan pendientes de registrar en sistema ingresos
principalmente de los timbres del Registro Nacional y Gobiernos Locales que
proporcionalmente son los mas importantes para la Institucion. Aclara que se
muestra un decrecimiento en la proyeccion pero que al finalizar el mes la
informacién se vera reflejada. Concluye indicando que como se puede observar,
el comportamiento de los ingresos en setiembre y octubre 2018 es creciente, no
obstante la proyeccién de noviembre presenta una disminucion debido a que al
corte del 15 de noviembre, aun faltan muchos ingresos por registrar, lo que

provoca que el promedio de ingreso diario utilizado para realizar la estimacion,
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sea muy bajo, por ello recomienda que en aras de obtener resultados mas
precisos, los estudios se realicen con corte al final del mes de noviembre, es
decir cuando ya se encuentre registrada la totalidad de los ingresos, con esto se
tiene una mayor certeza de la informacién que se esta analizando. En ese
sentido se sugiere modificar el Acuerdo J550 del 1°/11/2018. El seiior
presidente somete a votacion el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA
JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J607-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-FIN-2536-2018 de fecha 22 de
noviembre del 2018, suscrito por las sefioras Georgina Paniagua Ramirez, Jefe
del Departamento Financiero y Elizabeth Chacén Barahona, Coordinadora
Presupuesto, mediante el cual en atenciéon del Acuerdo J550-2018, presentan
informe ejecutivo con los resultados obtenidos del analisis del comportamiento
de los ingresos del Registro Nacional. 2-) Modificar parcialmente el inciso 2-) del
Acuerdo J550-2018 de manera que, con la misma instruccion girada al
Departamento Financiero, se continde con el monitoreo del comportamiento de
los ingresos reales del Registro Nacional en forma mensual, y que se presente a
conocimiento de este Organo Colegiado, un informe con corte al Gltimo dia del
mes, sobre el comportamiento de los ingresos.3-) ACUERDO FIRME. -—-———-

Las sefioras Georgina Paniagua Ramirez y Elizabeth Chacon Barahona Mayela,
se retiran de la sala de sesiones. En el orden propuesto hacen ingreso temporal
los funcionarios Gabriela Zufiga Bermidez, Roger Araya Fonseca y Luis Solano
Azofeifa.

INCISO H-). Se conoce oficio DGL-PRY-541-2018 de fecha 19 de noviembre de
2018, suscrito por la sefiora Maria Gabriela Zuiiga Bermudez, Jefe del
Departamento de Proyeccién Institucional, mediante el cual solicita audiencia
para exponer los resultados del diagnéstico, la propuesta del nuevo sitio y otros

detalles relacionados con la propuesta de redisefio del portal. La seifora
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Gabriela Zuiiga Bermudez, manifiesta que el Registro Nacional requiere hacer
un redisefo del Portal de Servicios Digitales para integrar el sitio informativo y el
sitio transaccional actuales e incluir elementos de accesibilidad, usabilidad y
navegabilidad en beneficio de los usuarios y facilitando la administracién de los
contenidos. Agrega que con esto se pretende ofrecer un portal de servicios
digitales amigable, que se traduzca en una experiencia positiva para los
usuarios, en busqueda del fomento de la confianza y la buena imagen
institucional, cumplir con la normativa de Gobierno Digital, de la Ley de
Transparencia y Datos Abiertos, de la Ley de Control Interno y de la Ley de
Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad (Ley 7600),
también contar con herramientas modernas para la obtencién de métricas, datos
estadisticos y analisis sobre el comportamiento del usuario, como insumo para la
toma de decisiones, y finalmente contar con un gestor de contenidos que facilite
la administracién del portal, con interfaz y manuales en espaiiol permitiendo dar
mantenimiento del contenido sin necesidad de interactuar directamente con
lenguajes de programacion. Aclara que, mediante el redisefio del Portal, se van
a satisfacer las necesidades de los usuarios utilizando tecnologia actualizada y
con un disefio que cumpla con los estandares de accesibilidad, usabilidad,
navegabilidad y experiencia de usuario, ademas de tener un disefio adaptativo
para utilizarse en distintos dispositivos tecnolégicos. Los funcionarios Gabriela
Zuniga Bermudez, Roger Araya Fonseca y Luis Solano Azofeifa, se retiran de la
sala de sesiones. El sefior presidente somete a votacion el tema y obtiene siete
votos afirmativos. LA JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR
UNANIMIDAD:

J608-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DGL-PRY-541-2018 de fecha 19 de
noviembre de 2018, suscrito por la sefiora Maria Gabriela Zufiiga Bermudez,
Jefe del Departamento de Proyeccién Institucional. 2-) Aprobar la materializacion
del proyecto de redisefio del Portal de Servicios Digitales del Registro Nacional,
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e instar a la Administracién a continuar con el proceso del mismo. 3-) ACUERDO
FIRME.

INCISO I-). Se conoce oficio DAD-GRH-5037-2018 09 de noviembre del 2018,
suscrito por el sefior Carlos Calvo Coto, Jefe del Departamento de Gestion
Institucional de Recursos Humanos, mediante el cual en atenciéon del acuerdo
J522-2018, presenta informacion solicitada del caso Marvin Soto Sotelo. Al
respecto se conoce que este caso, concretamente, era para solicitar aclaracién
si posteriormente al criterio C-148-2016, la Administracién presentdé alguin
procedimiento de lesividad o realiz6 alguna otra gestion y el estado de la misma,
sin embargo la respuesta del Departamento de Gestion Institucional de Recursos
Humanos, es que al no ser una competencia propia de esa dependencia,
conforme a la instruccion dada mediante acuerdo J572-2015, desconocen si se
continu6 con las acciones pertinentes a efectos de dictar lesivo el acto y seguir la
via de lesividad en sede judicial correspondiente. Comentan los sefiores
Miembros de Junta Administrativa que si bien es cierto el Departamento de
Gestion Institucional de Recursos Humanos no cuenta con un asesor legal, si
pudo solicitar la colaboracién respectiva al Departamento de Asesoria Juridica
del Registro Nacional, a fin de dar respuesta a las consultas efectuadas por el
érgano colegiado. Sobre la misma instruccién del citado acuerdo J522-2018,
referente a la consulta realizada a la legalidad de los requerimientos sefialados
por el sefior Marvin Soto Sotelo mediante correo electrénico de fecha 11 de
setiembre del 2018, sefalan que, en opinion de esa unidad, el acto de
nombramiento pese a ser comunicado, nunca fue ejecutado y tampoco se
consolidé, pues no medio |la elaboracién de la accién de personal necesaria para
generar eficacia juridica y obtencion de derechos subjetivos de algun tipo. El
sefor presidente somete a votacion el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA
JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:
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J609-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-GRH-5037-2018 09 de
noviembre del 2018, suscrito por el sefior Carlos Calvo Coto, Jefe del
Departamento de Gestion Institucional de Recursos Humanos. 2-) ACUERDO
FIRME.

INCISO J-). Se conoce oficio DAD-GRH-5218-2018 23 de noviembre del 2018,
suscrito por el sefor Sergio Espinoza Fallas, del Departamento de Gestién
Institucional de Recursos Humanos, mediante el cual solicita se apruebe una
prorroga al recargo de funciones en favor de la sefiora Paula Graciela Sanchez
Gutiérrez, el cual originalmente fue autorizado mediante Acuerdo J506-2018. El
sefior presidente somete a votacion el tema y obtiene seis votos afirmativos. LA
JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J610-2018. 1-) Tener por recibido el oficio DAD-GRH-5218-2018 23 de
noviembre del 2018, suscrito por el sefor Sergio Espinoza Fallas, del
Departamento de Gestion Institucional de Recursos Humanos. 2-) Aprobar en
virtud de las vacaciones otorgada al servidor Joel Mora Monge, a partir del 13 de
diciembre del 2018 y hasta el 25 de enero, la prérroga del recargo de funciones
de jefe del Departamento de Servicios al Usuario de Tecnologias de Informacion
de la Direccion de Informatica, a favor de la funcionaria Paula Graciela Sanchez
Gutiérrez. 3-) ACUERDO FIRME.

ARTICULO CUARTO: ASUNTOS DE LA PRESIDENCIA.

El seiior Fabian Solano Fernandez, en este momento presidente,
considerando que esta conformacion de la Junta Administrativa vence el dia 30
de noviembre de 2018, en nombre propio y de la sefiora Marcia Gonzalez
Aguiluz, Ministra de Justicia y Paz, agradece a todos los sefiores directivos por
el tiempo, la dedicacién y aportes hechos en favor del Registro Nacional. Resalta

la conviccién de las acciones y la mistica con la cual se trabajé durante este
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periodo. La sefiora Ana Lucia Jiménez Monge, expresa que también resulta de
meérito agradecer a la Administracion, por el compromiso de todos los proyectos
institucionales, sobre todo la destreza y responsabilidad de todos los
funcionarios implicados en cada uno de ellos. El sefior presidente somete a
votacion el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J611-2018. 1-) Tener por recibido el agradecimiento hecho por el sefior Fabian
Solano Fernandez, en este momento presidente, y el de la sefiora Marcia
Gonzalez Aguiluz, Ministra de Justicia y Paz, a la conformacion de la Junta
Administrativa del 1° de diciembre del 2016, al 30 de noviembre del 2018. 2-)
Agradecer a la Administracion, por el compromiso de todos los proyectos
institucionales, sobre todo la destreza, responsabilidad dedicacion y aportes
hechos en favor del Registro Nacional. 3-) ACUERDO FIRME.

ARTICULO QUINTO: ASUNTOS DE LOS SENORES MIEMBROS. -

INCISO A-). La sefiora Paula Azofeifa Chavarria, comenta que sobre el tema del
proyecto de formularios electrénicos, en fecha 11 de octubre de 2018, se recibid
en la Direccion General el oficio 0060-463-2018, suscrito por la Sefiora Irene
Cainas Diaz, Presidenta Ejecutiva del Instituto Costarricense de Electricidad
(ICE), mediante el cual se presenta una propuesta a la Junta Administrativa del
Registro Nacional, sobre el Proyecto Plataforma de Recepcion Electronica de
Documentos. Los sefiores miembros de la Junta Administrativa, una vez
analizado el tema consideran oportuno no aprobar la propuesta de la Sefiora
Irene Cafas Diaz, en razén de escaza informaciéon técnica financiera para
justificar el canon propuesto, un alto costo para el Registro Nacional y en cambio
del esquema de operacion inicialmente establecido. Consideran pertinente
consignar en el acuerdo los antecedentes del proyecto y los eventos que han

conducido a la improbacién de la nueva propuesta. La sefora presidenta somete
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a votacibn el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA
ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:

J612-2018. 1-) Tener por recibido el oficio 0060-463-2018, suscrito por la sefiora
Irene Cafas Diaz, Presidenta Ejecutiva del Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE), mediante el cual se presenta una propuesta a la Junta
Administrativa del Registro Nacional, en el marco del Proyecto Plataforma de
Recepcién Electronica de Documentos. 2-) Hacer un recuento de los
antecedentes que han dado origen al proyecto, asi como de las acciones

realizadas en la ejecucién y avance del mismo:

Antecedentes:
Actualmente se encuentra vigente la Carta de Compromisos entre la Division de
Gobierno Digital del Instituto Costarricense de Electricidad y la Junta
Administrativa del Registro Nacional para la Implementacién de la Plataforma de
Recepciéon Electronica de Documentos, misma que respalda las acciones
realizadas por ambas instituciones al dia de hoy, en el marco del citado

proyecto.

El objetivo del proyecto es el desarrollo e implementacién de una Plataforma de
Recepcién Electronica de Documentos, por parte de Gobierno Digital, eliminando
el papel y haciendo uso de la firma digital, simplificando y acelerando la
recepcion e inscripcion de documentos.

Para lograr lo anterior el desarrollo del proyecto se dividi6 en IV Fases: —-——--—- -

Fase | - Traspaso Bienes Inmuebles y Muebles (compraventas y donaciones) ----

Fase Il - Inscripcién Hipotecas y Prendas

Fase lll - Cancelacién Gravamenes, Prendas e Hipotecas

Fase IV - Inscripcién de Vehiculos
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Como parte de las condiciones del proyecto se defini6 que Gobierno Digital
debia desarrollar un sistema de tasacién que permitiera realizar el calculo de los
derechos, timbres e impuestos asociados a los tramites registrales, incluyendo la
recaudacion y distribucién en nombre y por cuenta de la Junta Administrativa, de
los cobros asociados a los tramites objeto del acuerdo, con un maximo de cinco
dias habiles para acreditar los montos después de realizado el pago por el

usuario.

Para lograr lo anterior, Gobierno Digital debia suscribir convenios con las
entidades que fuera pertinente para lograr la recaudacién y distribucién de los

dineros. En donde Gobierno Digital recuperaria la inversion realizada mediante

el cobro de un canon por el uso de la plataforma a cada usuario.
Para el desarrollo y perfeccionamiento de la plataforma, el Registro Nacional
aport6 una contraparte técnica que trabajé en conjunto con Gobierno Digital. -——--

Mediante oficio DRI-NTE-0014-2016, el funcionario Edwin Monge Alfaro, Director
del Proyecto, (contraparte técnica del Registro Nacional), indicé que al 14 de
noviembre del 2016 se habian validado y aprobado a entera satisfaccion los
entregables pendientes de dicho proyecto, en lo que al aspecto técnico se
refiere, y solicita la puesta en marcha de un Plan Piloto para ensayar su

funcionamiento.

Por acuerdo N°. J467-2016 de la Junta Administrativa del Registro Nacional,
tomado en Sesi6n Ordinaria N°. 37-2016 del 01 de diciembre de 2016, se
autorizé la implementacion de un Plan Piloto con una duracién de un mes
calendario, en el cual se procederia a cobrar por dicho servicio a los notarios
inscritos para el uso de la plataforma, en donde los parametros de cobro
establecidos por Gobierno Digital, segtin el valor de la transaccion, serian de: de
¢1 a ¢1.000.000 = $10: de ¢1.000.001 a ¢3.000.000 = $15; de ¢3.000.001 a
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¢10.000.000 = $30; de ¢10.000.001 a ¢50.000.000= $40 y mas de
¢50.000.001 = $50. '

Posteriormente, en Sesion Ordinaria N°. 01-2017, del 19 de enero de 2017, el
funcionario Edwin Monge Alfaro y el sefior Sergio Quesada, de la empresa SOIN
contratada por Gobierno Digital para el desarrollo del sistema, explican los
detalles de utilizaciéon y el comportamiento de uso de la plataforma hasta la
fecha, destacando que con las condiciones definidas se habian recibido
unicamente dos documentos electronicos, resaltando que la principal razén
alegada por los notarios participantes, para no hacer uno del sistema, era su
costo economico.

Como resultado de lo expuesto, se solicitd comunicar a Gobierno Digital dicha
situacién, para que fueran valoradas las posibles implicaciones que ello podria
tener en la puesta en ejecuciéon del proyecto a nivel nacional, en tanto se
requeria de una muestra importante, para garantizar su adecuado

funcionamiento.

En virtud de la escaza participacion, mediante acuerdo J460-2017, tomado en
sesion ordinaria N°.41-2017 del 14 de diciembre de 2017, se autorizd continuar
con el Plan Piloto de manera gratuita, hasta el 28 de febrero del 2018, ello con la
finalidad de obtener una muestra mayor del funcionamiento del sistema. Gracias
a ello, se recibieron un total de 831 tramites, lo que permitioé realizar los ajustes
necesarios a la plataforma para su correcto funcionamiento, pues hubo una
mayor participacién de parte de los notarios. Adicionalmente, mediante el
acuerdo citado, se solicit6 a Gobierno Digital el Estudio de Factibilidad y el
Estudio de Costos del Proyecto de implementacion de la Plataforma de

Recepcién Electrénica de Documentos, para que fueran valorados por el

Departamento Financiero del Registro Nacional.
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En sesion N°. 02-2018 de la Junta Administrativa, celebrada el 25 de enero de
2018, se presenté el oficio RIM-NTE-0001-2018, de fecha 10 de enero del
mismo afio, suscrito por el funcionario Edwin Monge Alfaro, director del proyecto,

en donde comunica el estado del mismo, desde el punto de vista técnico, el cual

se mantiene a hoy. Sefialando:

Estatus actual del proyecto:
- Serealizaron pruebas de la fase | y Il (traspasos, hipolecas y prendas).
- Gobierno Digital esta desarrollando la Fase lll: Cancelacién de gravamenes,
hipotecas y prendas (08-02-2018).

- Se desarroll6 la modificacion de espacios en los formularios por parte de los

notarios.

- Se esta desarrollando una variacion tipo carrito de compras, permitiendo a
los notarios presentar bajo una misma presentacion varios actos o contratos
de los formularios desarrollados. _

- Al moédulo de estadisticas existente se e incluiran los estados de los
documentos (inscrilos, defectuosos y cancelados).

- Se desarroll6 la modificacién de espacios en los formularios por parte de los
notarios. u {

- {Queda pendiente el desarrollo o implementacion de la Fase IV: inscripcion

de vehiculos (inmatriculacién).

Mediante acuerdo J061-2018, tomado por la Junta Administrativa del Registro
Nacional, en la Sesién N°.06-2018, celebrada de manera ordinaria el 22 de
febrero de 2018, se concede a Gobierno Digital un plazo de 15 dias habiles para
brindar toda la informacién legal, financiera y técnica, que le ha sido solicitada en
otras oportunidades, ya que a la fecha existen pendientes de esclarecer para
continuar con el proyecto; y se ordena trasladar a Gobierno Digital el oficio DSF-
TES-0031-2018 emitido por el Banco Central de Costa Rica, en el que se afirma

que:
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Al respecto, me permito indicarle que a la luz del marco legal y normativo citado por nuestra
Gerencia en el referido oficio (articulo 102 de la Ley Orgénica del BCCR, Ley No. 7558 y
clausula décima sétima del Convenio Interinstitucional entre el BCCR y el BCR para la
prestacion de servicios financieros), cualquier ente interesado en recaudar las especies
fiscales, cuya administracién le competa por ley al Banco Central de Costa Rica, sea cn
formato fisico o electrénico, tales como: los timbres fiscales, el timbre de Archivo Nacional,
el imbre de la Cruz Roja o el timbre de Parques Nacionales; entre otros, debe de previo
contar con la venia del Banco de Costa Rica. A la vez, el Banco de Costa Rica debe contar
con la autorizacién expresa del Banco Cenfral para ceder total o parcialmente las

condiciones pactadas en el convenio antes referido.

Lo anterior, a fin de que Gobierno Digital acredite que a la fecha posee la
autorizacion de dichas entidades mediante certificacion emitida por cada una,
adicionalmente, se hace un recordatorio de la importancia que el proyecto tiene

para la Institucion.

En sesion N°. 2 de la Comision de Formularios Electronicos del 26 de febrero del
2018 se traslad6, nuevamente por estar presentes en la reunién, a las seiforas
Alicia Avendaro Rivera y Marlene Zamora Arce de la Seccion de Nuevos
Negocios e Innovacion de RACSA (GOBIERNO DIGITAL), el oficio DSF-TES-
0031-2018 emitido por el Banco Central de Costa Rica, de fecha 16 de febrero
del 2018; y se reitera la imperiosa necesidad de contar con toda la informacion
legal, financiera y técnica, que se ha venido solicitando para continuar con el
proyecto, y que en virtud de ello la Junta Administrativa del Registro Nacional,
dispuso no continuar con el plan piloto a partir del 28 de febrero de 2018, de lo
que ya fueron debidamente informados los notarios matriculados en el servicio.
Tal determinacién fue tomada en virtud de la comunicacién recibida por el Banco
Central, en el sentido de que de Gobierno Digital no contaba con la autorizacion

de esa entidad para la recoleccion de timbres.

Como parte de la solicitud de informacién hecha a Gobierno Digital, se inicia un
proceso trabajo y comunicacién entre ambas instituciones con la finalidad de
tener claridad de cual es la metodologia y parametros utilizados para definir el
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monto del canon a cobrar por el uso de la plataforma. Finalizado el proceso de
comunicacion y traslado de informacion, el Departamento Financiero de la
Institucién informa mediante oficio DAD-FIN-1907-2018, de 19 de setiembre del
2018, que por parte de Gobierno Digital se recibieron los siguientes documentos,

los cuales fundamentan el informe presentado:

e DNNI.181.2017, del 06 de abril del 2017
e DNNI.263.2017, del 06 de junio del 2017
e DNNI.531.2017, del 21 de diciembre del 2017
¢ Informe de fecha 16/01/2018
e |nforme de fecha 25/01/2018
. |nforme de fecha 19/02/2018
¢ Informe de fecha 01/03/2018

En donde, entre las principales conclusiones estan:

a. Gobierno Digital ha presentado 6 versiones de estudio financiero para

revision.

b. Existe variabilidad en los datos presentados en cada uno de los estudios

financieros elaborados por Gobierno Digital.

c. En la elaboracién de los calculos se presentan varias inconsistencias en
los escenarios propuestos para el analisis, de los que llama la atencion

los siguientes:

iv. Gobierno Digital indica en sus informes que el costo operativo anual es
de $226.059,28; sin embargo, el flujo de caja considera costo operativo
anual promedio a 5 anos por $3.500.907,89 v $3.132.026,05 (promedio
a 8 anos), lo que representa una sobrestimacion de costo por un total de
1.285,49% (8 anos) con relacion al costo operativo anual. Lo anterior,
resulta en una mayor utilidad para Gobierno Digital que la indicada en
sus indicadores financieros.

v. Al comparar los costos operativos indicados en los informes de Gobierno
Digital del 25 de enero del 2018 y del 19 de febrero del 2018, se observa
que los montos representan el doble (Informe 25_01_2018: $142.700,40,
Informe 19_o2_2018: $202.492,31).
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V1.

Vil.

Viil.

d.

En el informe del o1 de marzo de 2018 los costos operativos:

Plataforma Software
Plataforma Hardware v
Sostenibilidad v erecimiento Software v Hardware

disminuven en un 30%, en comparacion con el informe anterior del
19_02_2018 v los otros costos operativos representan el doble al
compararlos con el informe del 25_01_2018.

El calculo de la comision bancaria (2%) no es calculada sobre el canon
propuesto de $15,03 (escenario a 8 anos) sino sobre una tarifa de $29 que
no aplica en los escenarios propuestos a 5 anos y 8 aios.

El tlujo de caja (8 anos) no considera el gasto por intereses segun la tabla
de amortizacion, por lo que el total por intereses (Flujo de caja) por
$35.061 no coincide con el total de intereses de la Tabla de amortizacion
(8 anos) por $ 26.224,28.

En el flujo de caja existe una subestimacion del gasto por depreciacién ya
que se indica un monto total de $26.875 (5 aiios) v no los $43.000 (Costo
de Plataforma Hardware v Software); sin embargo, en la determinacién
del canon a cobrar el caleculo de la depreciacion se encuentra
sobrestimado a $70.447,88.

De forma general v como resultado de las inconsistencias en la aplicacion
de calculos, Gobierno Digital indica una subestimacién de ingresos y una

sobrestimacion de gastos resultando en indicadores de provecto
subestimados.

El Departamento Financiero no dispone de eriterio sobre razonabilidad del cobro
por un monto de $60.000 por actualizacion de equipo en el 5 ano. El flujo de caja
sugiere que el cobro por dicho equipo se realice en su totalidad en el 5to ano.

El escenario a 8 anos presenta un error en el cilculo de todos los indicadores
financieros al utilizar en la aplicacion de los calculos financieros una serie de 5
anos v no la de 8 anos, por lo tanto, los margenes de utilidad del provecto son
mavores.
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i. De acuerdo con los parametros establecidos para el Grupo ICE el Departamento
Financiero determina que, considerando, un canon a cobrar de $15 por
transaccion, los indicadores de rentabilidad son superiores a los definidos como
aceptables para un proyecto, tanto para el escenario a 5 anos como a 8 anos.

Por otra parte, el Departamento realiz6 proyecciones en distintos escenarios de
cobro con $7 y $15, resultando margenes superiores a los establecidos por el
ICE, con margenes de utilidad de 57, 47% y 61,07%, respectivamente, y con

recuperacion de los costos del proyecto.

Todo lo anterior fue debidamente comunicado a personeros de Gobierno Digital
en reunion realizada el 26 de julio de 2018 y, en razén de las dudas que generan
las observaciones sefialadas, se expone el interés de la Instituciéon de negociar
el traslado de la plataforma desarrollada, para que los servicios de formularios

electronicos sean brindados de manera directa y exclusiva por el Registro

Nacional.

Esta propuesta es reiterada de manera formal mediante oficio DGL-0773-2018
de fecha 10 de agosto del 2018, suscrito por la sefiora Fabiola Varela Mata,
Directora General del Registro Nacional, en donde ademas se solicita el criterio
juridico-financiero de Gobierno Digital, referente a la viabilidad de transferir el
software desarrollado para la Implementacion de la Plataforma a la Junta
Administrativa del Registro Nacional, asi como el costo econémico que puede
tener, y con ello dar por terminada la Carta Compromiso, en linea con lo
estipulado en la clausula vigésima cuarta de dicho acuerdo, por razones de

interés publico.

Mediante oficio GG-871-2018 del 10 de setiembre del 2018, el sefior Francisco
Calvo Bonilla, Gerente General de RACSA procede a dar respuesta a lo

requerido, indicando principalmente:
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de los montos asociados a tramites, entre otros.

6. Que, al brindar la Division de Gobierno Digital del ICE el desarrollo, la implementacion y

operacion de la plataforma, con el acompaifiamiento de un Socio Comercial, el cual posee
parte de los derechos de la plataforma implementada, no es juridicamente viable realizar la
venta de la plataforma, tal como se solicita por parte del Registro Nacional.

Por otra parte, por la naturaleza juridica de la Carta de Compromiso, existe una
imposibilidad tacita de vender y/o transferir bienes a un tercero, en este caso al Registro
Nacional, ya que el fin que motiva a ambas administraciones a formalizar la Carta de
Compromiso es el suministro de un servicio integral e indivisible de
infocomunicaciones, siendo el objetivo principal de la Administracion, recibir un servicio
con ciertos estandares de calidad y no la adguisicién o el arrendamiento de una plataforma.

Y resalta que:

Cabe sefialar que lo anteriormente expuesto, no inhibe al Registro Nacional de la posibilidad de
gestionar la adquisicion del software directamente al desarrollador, para lo cual debe considerar
las implicaciones técnicas y administrativas que esto conlleva, asimismo indicar que para el
Grupo ICE, no es juridicamente viable realizar la venta de dicha plataforma a favor del Registro
Nacional.

Reiteramos nuestra mejor disposicion para mantener el servicio mediante la figura de Servicio
Administrado, manteniendo las ventajas de la misma y nos encontramos en la mejor disposicion
de negociar las condiciones actuales, de manera tal que cumpla las expectativas de ambas
instituciones, entre las posibles alternativas a considerar es la posibilidad de donar la plataforma
una vez finalizado el plazo de vigencia de lo que pactado por las partes.

En fecha 8 de octubre del 2018, se celebr6 en el Despacho Ministerial una
reunion con los sefores Eliana Fonseca y Santiago Alvarez, funcionarios de la

Presidencia de la Republica, quienes requirieron al Registro Nacional el detalle

5. Que, con el objetivo de brindar el servicio descrito en la referida Carta de Compromiso, la
Division de Gobierno Digital del ICE suscribio un Acuerdo de Asociacién Empresarial con un
Socio Comercial para que le brindara acompaiamiento en la prestacion de dicho servicio,
de conformidad con las atribuciones legales establecidas en los articulos 6 inc. a), 8 y 9 de
la Ley de Fortalecimiento y Modernizacién de las Entidades Publicas del Sector de
Telecomunicaciones, N°8660. En dicho Acuerdo de Asociacion, las partes definieron los
aportes de cada una de ellas en la prestacion del servicio a favor del Registro Nacional,
donde el Socio Comercial llevaria a cabo la parametrizacién, disefio, implementacion y
servicios de sostenibilidad de la Plataforma de Recepcion Electréonica de Documentos del
Registro Nacional, y por parte de la Division de Gobierno Digital del ICE los aportes
atinentes a su competencia, tales como datacenter, plataforma tecnolégica, administracion
de la plataforma, el cobro de papel de seguridad y el cobro a nombre del Registro Nacional

i
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de lo acontecido con el proyecto de Formularios Electronicos. A dicha reunién
asistieron la sefiora Alicia Avendafio por parte de Gobierno Digital, la sefiora
Ministra de Justicia Marcia Gonzalez Aguiluz, los miembros de la Junta
Administrativa Alexander Urigh Martinez y Paula Azofeifa Chavarria, miembros
de la Comision de Formularios Electronicos y la sefiora Fabiola Varela Mata,

Directora General del Registro Nacional.

En esa reunion se indico a los personeros de la Presidencia de la Republica
grosso modo: A) Que los escenarios y estados financieros que fueron remitidos
no cumplen con los estandares necesarios para considerar que el costo que se
trasladaria a los usuarios es razonable, proporcional y acorde con el precio de
mercado de proyectos similares. B) que, si se desea hacer una nueva propuesta,
se requiere la remision de un estudio financiero sélido, en el que el costo y la
ganancia cumplan con los parametros antes indicados, teniendo en cuenta que
como instituciones publicas que son ambas, cualquier costo que se traslade a
los ciudadanos debe estar debidamente respaldado y justificado desde el punto
de vista técnico. Segun lo acordado tal propuesta se estaria haciendo llegar el
jueves de esa misma semana antes del mediodia. C) que se encontraba
pendiente de remitir el Convenio debidamente firmado por el Banco de Costa
Rica, en el que se autorice a la entidad financiera encargada de la recaudacién
de timbres, a recolectar ese dinero a nombre y por cuenta del Banco Central. D)
que, para poder avanzar con el proyecto, también se debia suscribir un convenio
entre la Junta Administrativa y la entidad financiera encargada de recaudar los
timbres, para que pudiera recolectar el dinero que corresponde al arancel del

Registro Nacional.

Mediante oficio 0060-463-2018 de fecha 11 de octubre del 2018, suscrito por
Irene Cafas Diaz, Presidenta Ejecutiva del ICE, se remite para la valoracion de
la Junta Administrativa la propuesta econémica y técnica de la Plataforma de

Recepcion Electrénica de Documentos elaborada por la empresa subsidiaria,
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Radiografica Costarricense S.A. (RACSA). En donde se propone un servicio
administrado, que funciona como una ventanilla Unica en linea, que interconecta
distintas instituciones publicas que intervienen en el proceso y que permite a los
usuarios registrados efectuar los formularios electrénicos, para realizar

traspasos, constitucién y cancelacién de gravamenes para bienes muebles e

inmuebles e inscripcién de vehiculos.

En la propuesta se indica que la plataforma debera desarrollarse e
implementarse de acuerdo con las especificaciones técnicas aprobadas por el
Registro Nacional, incluyendo: plataforma para gestién documental, sistema de
pago, uso de firma digital, interconectividad con otras instituciones,
mantenimiento y mejoras a la plataforma por un plazo de 5 afios, suministro del
hardware y software base para la operacion de la plataforma, traslado al
Registro Nacional del sistema al final de periodo de 5 afios y la capacitacion
respectiva, entre otros detalles. Todo lo anterior por un costo de $120.187,37
mensuales por un periodo de 60 meses. Indicando que, en razén del nuevo
escenario, el Registro Nacional definira el ente financiero que realizara la gestion
de los cobros en linea y la comision a pagar, asi como el esquema para integrar
a las Municipalidades en el uso de la Plataforma. Se adjunta el flujo financiero,
en el que se modifican los supuestos de ingresos y costos debido a que se
propone una tarifa Unica mensual y se define la participacién del socio comercial

en el desarrollo del sistema con un costo mensual constante.

3-) En virtud de lo expuesto, debido a la escaza informacion técnica financiera
para justificar el canon propuesto, un alto costo para el Registro Nacional y el
cambio del esquema de operacion inicialmente establecido, la Junta
Administrativa del Registro Nacional acuerda, improbar la propuesta de la sefiora
Irene Cafias Diaz. Comuniquese lo anterior, al sefior Francisco Calvo Bonilla,
Gerente General de Radiografica Costarricense. 4-) ACUERDO FIRME. -——-—-



L'= T - - S D = L™, DR -“E S R O

L o = I L I o I T o e L I o e e T e G Sy
(=T = B - - T - A T P, I -~ VL R oS L — "~ TR - - R I N &, S S 'S R 6 I ]

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL

SAN JOSE - COSTA RICA Folio No.414
LIBRO DE ACTAS PERIODO 2018
Acta N°. 49-2018 (ordinaria) 29 de noviembre de 2018 Pag. 32 de 33

INCISO B-). La sefiora Paula Azofeifa Chavarria, manifiesta que Acuerdo J555-
2018 de la Sesidon Ordinaria N°. 44-2018, celebrada el 01 de noviembre de 2018,
esta Junta Administrativa determiné la rescision de las contrataciones
relacionadas con el Centro de Procesamiento de Datos Principal (CPDP), sin
embargo, no se instruyé a la Administracion para materializar las acciones
necesarias respecto al tema. El sefior presidente somete a votacion el tema y
obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR
UNANIMIDAD:

J613-2018. 1-) Facultar a la Direccion General a efectos de girar las
instrucciones administrativas que sean necesarias tendientes a la materializacion
del Acuerdo J555-2018 de la Sesion Ordinaria N°. 44-2018, celebrada el 01 de
noviembre de 2018. 2-) ACUERDO FIRME.

ARTICULO SEXTO: ASUNTOS VARIOS.

UNICO: La sefiora Fabiola Varela Mata, manifiesta que por Acuerdo J220-2018,
de |la Sesién N°.19-2018, del 24 de mayo de 2018, en razén de la solicitud hecha
por la Direccibn Generala a través el oficio SUB-DGL-0142-2018, del 21 de
mayo del 2018, se revocaron los poderes conferidos al sefior Luis Amado
Jiménez Sancho como Director General del Registro Nacional por haber
concluido su nombramiento en dicho cargo y se solicité a la Notaria del Estado la
colaboracién para protocolizar e inscribir el acuerdo en cuestion, sin embargo se
omiti6 facultar a la Sefiora Marcia Gonzalez Aguiluz, Ministra de Justicia y Paz, y
Presidenta de la Junta Administrativa, para comparecer ante la Notaria del
Estado para firmar la escritura de revocatoria correspondiente. El sefior
presidente somete a votacion el tema y obtiene siete votos afirmativos. LA
JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR UNANIMIDAD:
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J614-2018. 1-) Adicionar a la literalidad contenida en el Acuerdo J220-2018,
tomado en la Sesion N°.19-2018 del 24 de mayo de 2018, que se faculta a la
Sefora Marcia Gonzalez Aguiluz, Ministra de Justicia y Paz, para que, en su
calidad de Presidenta de la Junta Administrativa, comparezca ante la Notaria del
Estado para firmar la escritura de revocatoria de poderes conferidos al sefior
Luis Amado Jiménez Sancho como Director General del Registro Nacional por
haber concluido su nombramiento en dicho cargo. 2-) ACUERDO FIRME. ---------

Sin mas asuntos por tratar, al ser las diecinueve horas se tiene por concluida la

presente sesion.

Fabi
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