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JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL )
SAN JOSE - COSTA RICA Folio No.311
LIBRO DE ACTAS PERIODO 2018

ACTA DE LA SESION N°. 43-2018 (EXTRAORDINARIA). Acta de la sesion
numero cuarenta y tres - dos mil dieciocho de la Junta Administrativa del Registro
Nacional, celebrada en atencion del Acuerdo Firme J507-2018 de manera
extraordinaria en sus oficinas centrales ubicadas en la ciudad de San José, Costa
Rica, a las nueve horas veinticinco minutos del treinta de octubre de dos mil

dieciocho.

En el acto se comprueba el quérum estructural necesario para iniciar la sesion,
del cual se acredita la presencia de CINCO MIEMBROS PROPIETARIOS Y UN
MIEMBROS SUPLENTE CON REPRESENTACION OFICIAL Y DERECHO A
VOTO, a saber los sefores: Paula Azofeifa Chavarria, representante de la
Procuraduria General de la Republica; Ana Lucia Jiménez Monge, representante
de la Direccibn Nacional de Notariado; Marco Antonio Jiménez Carmiol,
representante del Colegio de Abogados y Abogadas; Manuelita Jiménez Esquivel,
representante del Instituto Costarricense de Derecho Notarial;
Alexander Uhrig Martinez, representante de los Notarios Publicos en Ejercicio y
Olger Aguilar Casares representante del Colegio de Ingenieros Topografos. Se
conoce ademas que el sefior Fabian Solano Fernandez, Viceministro de Gestién

Estratégica, representante suplente del Ministerio de Justicia y Paz, se estara

incorporando en el transcurso de esta sesion.

Tambiéen participes al comenzar este acto el personal administrativo, los sefiores
Fabiola Varela Mata, y Luis Gustavo Alvarez Ramirez, en su orden Directora y

Subdirector General, y Osman Diaz Mendoza, Asistente Administrativo. ———-—-—-——-

Finalmente se justifica la ausencia de los sefiores directivos: Marcia Gonzalez
Aguiluz, Ministra de Justicia y Paz; Steven Oreamuno Herra, representante del
Colegio de Ingenieros Topografos; Jonathan Bonilla Coérdoba, representante
suplente de la Procuraduria General de la Republica; y Oscar Julio

Rimola Umaiia, representante suplente del Colegio de Abogados Abogadas. -—---
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ARTICULO UNICO: Analisis e implicaciones sobre la eventual continuidad del
Centro de Procesamiento de Datos Principal del Registro Nacional. Se deja
constancia que esta sesion estara siendo grabada en audio y cuyo archivo

formara parte integral del acta.

Los seriores directivos presentes en este momento, ante la ausencia justificada de
la sefiora Marcia Gonzalez Aguiluz, consideran iniciar haciendo un analisis previo
del tema y esperar la incorporacion del sefior Fabian Solano Fernandez para

nombrar la persona que ejerza la presidencia de esta sesion.

La seiora Paula Azofeifa Chavarria, introduce la sesion de la siguiente manera:
nosotros hemos tramitado eso parcialmente porque hay una parte que es muy
vieja y que se asumid que venia correctamente, es la realidad de las cosas. Ahora
que nos mandaron toda la documentacion para poder revisarla, lo que nos han
venido diciendo en todas las exposiciones y que esta ahi documentando, dofia
Hazel mandé también parte de SICOP, lo que se queria era que de SICOP nos
mandaran todos los documentos certificados pero parece que eso ahora es un
problema porque hay partes como archivos adjuntos y pantallas, que es muy
dificil tener todo el expediente como tal por problemas de la tecnologia, ella sin
nos remitié los adjuntos mas importantes relacionados con la contratacion,
entonces cuando yo me pongo a revisar cuando inicia esta contratacién me
encuentro que lo que nos han venido diciendo es que este centro se esta
haciendo porque asi lo ordené la Contraloria, y de hecho en SICOP dice que con
base en ese estudio que se esta haciendo toda esta gestion habla de otras
cosas, habla de seguridad de la informacion, en el sentido de y cita textual: Se
carece de suficientes medidas de control ambiental (prevencién y control de
incendios, nivel de humedad, aire acondicionado, regulaciones sobre fumado e
ingestion de alimentos, eso es lo Unico que habla Contraloria en el 2006. Después
la Contraloria habla de otras cosas que hay que reforzar en Informatica y habla

también de un plan de accién estratégico para minimizar el riesgo de la
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continuidad de los servicios. Se supone que el tema de continuidad de los
servicios es el que da origen a todo esto, entonces la Contraloria dice y leo
textualmente: Asimismo, en el Plan de Accién Estratégica ya mencionado, se
detallan: un proyecto para crear, mantener y actualizar un Plan de Contingencia
en Tecnologias de Informacién, plan que se complementara con una estrategia de
un “Centro de Procesamiento de Datos Altemo”; y una accion estratégica que
consiste en consolidar la plataforma tecnolégica institucional, como parte de las
previsiones para garantizar la continuidad en la prestacion de los servicios
relacionados con tecnologias de informacién. Entonces la primera preocupacion y
realmente la mas grande que tengo en este momento respecto al proyecto es que
una vez revisado el sustento y motivo - origen de toda esta contratacion resulta
que el motivo es inexistente porque lo que venimos diciendo es que el motivo y el
origen, sustento de esta contratacion es informe de Contraloria donde nos dice
que estan todas estas series de necesidades y porque asi lo ordené la Contraloria
que nos dice que esta toda esta serie de necesidades o de problemas que hay
que resolver y cuando revisamos, Contraloria no dice nada, y cuando habla de
centro de datos habla del alterno, entonces ya ahi tenemos un primer problema,
que es un problema que se arrastra desde hace 10 afios y que nosotros
técnicamente resolvimos hace unos meses, de como esto se plante6 y con base
en qué, y también yo considero que el tipo de informacién fue la que a nosotros se
suministré para tomar esta decision, porque siempre se planteé que este era el
aspecto fundamental y la Contraloria lo habia ordenado y que la Contraloria habia
encontrado que teniamos estas deficiencias. Entonces si a esto le sumamos que
revisando entonces como se procede después, encontramos que en las minutas,
se supone que se conforman estos comités, el Comité Ejecutivo y el Comité
Operativo, el ejecutivo es el que tiene la potestad de decision y el que dice como
se gestiona el problema, a esto le sumamos que después de que la Contraloria
emite este documento no existe ningln estudio técnico que diga que nos diga
que es que tenemos que construir este centro, esta es mi segunda preocupacion.

Primero decimos cual es el sustento, deciamos que era este ahora resulta que
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ninguno pero que Contraloria nunca dijo que se hiciera este centro, entonces
ahora decimos que es porque Contraloria remite este informe, se hace un estudio
técnico diciendo los problemas de la infraestructura y de tecnologias son estos, y
cdmo lo vamos a resolver, lo vamos a resolver de esta forma, pero si ustedes
pudieron ver los documentos que estaban en la carpeta de Sandra de Proyectos,
en la parte de inicio cuando se plantea el proyecto, inclusive, el planteamiento del
proyecto lo que dice, es: Problema: no tenemos un TIER-4 para resolver las
situaciones de Informatica. Solucién: construyamos un TIER-4. El problema no si
tenemos un TIER-4, el problema es hagamos un estudio técnico que nos diga
cuales son las falencias de donde esta actualmente almacenada la informacién en
Tl y veamos cémo lo podemos solventar, y a la par un TIER, y ya veriamos si
hacemos TIER-4 o si simplemente reforzamos esas instalacién, entonces el
segundo problema que yo le veo a esto como les digo va mas alla de esta simple
aprobacion de la adjudicacion porque esto es mucho mas antiguo, el problema es
que no existe un estudio técnico que nos diga a nosotros cuales eran las falencias
y cémo las ibamos a resolver. Fue simplemente a alguien, que no me queda claro
quién, pero creo que eso no es lo importante, no es el fondo duro del asunto,
alguien determina que se va a construir un TIER-4 y partiendo de ahi se nos
justifica a nosotros diciendo que es con base en Contraloria, pero eso no existe,
ya nosotros tenemos la informacioén y la revisamos y sabemos que eso no es real.
Entonces ya partiendo de esos dos elementos no existe sustento técnico para la
construccién del centro, es decir carecemos de los elementos desde el punto de
vista, inclusive del derecho administrativo puro, el acto administrativo como tal
carece de fundamento, de motivo, y entonces va viciado también del fin,
suponiendo que cuando nosotros hacemos una obra o hacemos una contratacién
lo hacemos para satisfacer un interés publico que tiene que estar resguardado en
criterios técnicos de necesidad, también podria ser oportunidad y conveniencia,
pero en este caso es un criterio de necesidad, cual es la necesidad que vamos a
satisfacer. Entonces el segundo punto que yo le veo y por eso quiero hacerle

algunas preguntas a Sandra, que ella si ha estado a cargo la mayor parte del



O o0 1 N B W N e

L o o I o o o I o I o o L T e T e ey Sy G S S S )
L= N = R - I - T . I -~ FC R 5 L — . ~ NN - - B B~ N . TR U 'S R NG T S . ]

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL

SAN JOSE - COSTA RICA Folio No.313
LIBRO DE ACTAS PERIODO 2018
Acta N°. 43-2018 (Extraordinaria) 30 de octubre de 2018 Péag. 5 de 67

tiempo en el proyecto, es que no existio ese estudio técnico, entonces ya
descartamos la Contraloria y descartamos el estudio técnico, entonces lo que
ahora me preocupa, si ustedes entonces ven la primera contratacién que tampoco
fue resorte de esta Junta la contratacion que se hace de esta consultoria,
entonces resulta que en esta contratacion no se contrata a la empresa para ver
que necesitamos, la contratacion se hace para decirle que usted nos dé un TIER-
4, vamos a ver que nos dicen ellos, ellos podran decir que fue problema de la
empresa pero en los documentos como tal nos indican es que eso salié de aca,
es decir lo loégico era que si se hizo una consultoria se diga, miren sefores
estudienos cual es la situacion, que ustedes son los expertos y con base en eso
entonces tomamos una decision para determinar como vamos a resolver el
problema pero eso no existe tampoco. Entonces vean que problema, se hace esa
primera contratacion que es la que da base a eso, por eso les digo nosotros
tuvimos una informacién parcial cuando tomamos esa determinacién para no decir
informacién errénea o falsa. Porque entonces en esta contratacion, creo que en
algun momento Jorge Rojas vino aqui a decir que eso se vio con la empresa, los
documentos no dicen eso. Cuando a la empresa se le contrata, se le contrata
para hacer un TIER-4 y ahi esta todo el cartel y estan todo, entonces peor atn,
tenemos menos justificacién para decir que vamos a invertir esos 20 millones de
délares en algo de lo cual no tenemos el sustento. No sé si ustedes pudieron
detallar pero desde ese entonces que se hace esa contratacion de la consultoria
ya se le dice que tienen que se ser 76 gabinetes cuando aca se dice que solo

tenian 24, o sea cuando se hace el estudio de pre-factibilidad se decia que ellos

lo que tenian eran 24.

Seiiora Manuelita Jiménez Esquivel, si hay un documento que explica cémo

llegan a esa cifra.

Sefora Paula Azofeifa Chavarria, si, pero entonces el documento lo que dice
que es el estudio de pre-factibilidad, dice: con la puesta en marcha del proyecto



O 00 ~1 N v ks W N e

LS T e o T o e o e L o I o T S I o T o e Y S S S Y
(=T = N - (- T ™, - U VB o B — R - T - - B I - L ¥, B - VA N & )

Acta N°. 43-2018 (Extraordinaria) 30 de octubre de 2018 Pag. 6 de 67

del centro da datos principal, seré incluido una proyeccién de crecimiento a 10
afios. Eso fue en 2006 /o cual representa un 7%, y ellos mismos lo ponen, es
decir no hubo ningun estudio para determinar eso. De eso hubo unos informes
posteriores cuando inici6 Fabiola que los pidi6, en los que ellos decian que
efectivamente, que ese crecimiento era real y cuando se le pregunta a
Proveeduria, no sé si recuerdan pero Proveeduria dice eso no se compra hace no

sé cuantos anos.

Seiiora Fabiola Varela Mata, de los 24 rack que tiene el Registro en este
momento, ese 7% significaban 1.5 rack, entonces cuando yo hago la consulta de
si se han venido comprando porque es una necesidad, lo cierto del caso es que
no, me indican que han comprado dos en previsioén y que estan vacios, que no los
han utilizados, pero que a pesar de que sl los necesitan no los han utilizado
esperando la construcciéon del centro de datos, y tienen de momento todo muy
junto, muy lleno pero que en realidad si los ocuparian, y que en razén de haber
ido creciendo ese 1.5% si lo hubieran logrado, pero no me dan una razén técnica

para no haber ido creciendo de esa manera mas que tienen dos vacios esperando

la construccion del centro de datos, eso con relacion al tamario.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, entonces si lo ven todavia menos justificacion
porque tampoco fue la empresa o alguien técnico que dijera lo que necesitamos
es esto, en realidad eso iba en el cartel de la contratacion. Practicamente la
empresa no pudo haber hecho sus gestiones para que se hiciera un aumento
porque si ustedes vieron al inicio eso estaba presupuestado que iban a ser 1000
metros cuadrados y al final terminé en 3300, después de la consultoria fueron
3300 y eso que ya desde el principio estaban los 76 gabinetes, pero entonces si
ustedes lo ven uno empieza a hilar ya muy delgado que eso le corresponde a la
parte técnica, porque nosotros somos finalmente el érgano decisor al que le
corresponde las decisiones que tienen que venir pero se supone que deben ser

muy claros, lo que nos dijeron los informes ya cuando uno se revisa todas estas
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minutas de trabajo, entonces a mi finalmente lo que me preocupa inclusive aca,
cuando ellos en el estudio de pre-factibilidad tratan de justificar el TIER-4, me
llama la atencién que ellos no dan referencia de cémo ha venido funcionando
durante ese plazo el centro de informatica propiamente, y entonces dicen, cita
textual: disponibilidad del centro de dafos actual. Esa deberia ser la medida
actual, saber como estamos para ver como podriamos hacer, y entonces dice:
Segun los dltimos 4 afios se ha tenido una disponibilidad aproximada del data
center de un 98% anual..., es decir no hubo caidas significativas para justificar
entonces la inversién de los recursos en un centro de datos de ésta magnitud,
inclusive dice, cita textual: esto contempla unicamente los tiempos de interrupcion
no planificados, mantenimiento eléctrico, mantenimiento de plataforma
tecnolbgica y de red. Valga aclarar que los mantenimientos de red y de plataforma
tecnolégica siempre tendrian que hacerse aun y cuando tengamos un data center
de ultima generacion. Entonces imaginense aunque tengamos esto y eso no
vamos a subir mas de un 98%, pongamosle un 1% porque aun asi este tipo de
centros, lo que tenemos actualmente ya contempla esa situacion, y entonces dice:
Esto por cuanto un data center de ultima generacién atiende los riesgos de

infraestructura, esto es muy importante tenerlo claro porque el data center lo que

busca es proteger de incendios, de terremotos.

Seiiora Manuelita Jiménez Esquivel, una de las justificaciones era que el

edificio actual no cumplia con el cédigo de seguridad de vida y contra incendios

vigente.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, si exacto, entonces dice que lo que mitigaria
es riego eléctrico, crecimiento limitado, terremoto, sistema de aire acondicionado
eficiente, distribucion de espacios en el datacenter, afectacién por ceniza efc.
Entonces desde mi optica y eso habra que comentarlo y cada uno lo valorara,
realmente es muy poco el sustento que tenemos, o al menos considero que yo
tengo para determinar que efectivamente se hicieron los estudios que
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técnicamente correspondian para construir este centro y que es una necesidad,
porque entonces nos preguntamos, y sigue diciendo: indisponibilidad del centro
de datos actual, su porcentaje de indisponibilidad es de un 2% anual,
representando este 2% en un promedio de alrededor de 7 dias no hébiles, en
tiempo de indisponibilidad. Pero entonces el datacenter lo que nos va a dar es un
1% y ademas ya nosotros contratamos un centro de procesamiento de datos
alterno, que si aqui pasara algo no es que los datos se perdieron, si nosotros no
tuviéramos el centro de datos alterno claro que seria una preocupacion, si aqui
pasa algo con la informacién de dénde nosotros la vamos a recuperar, pero
actualmente esta informacién no solo esta aqui sino que esta respaldada en este
centro que si es TIER-3, TIER-4 etcétera y cumple con todos los requerimientos.
Yo me pregunto inclusive si nosotros necesitamos, porque aqui lo otro que se nos

ha vendido es que si nosotros no construimos este centro hay que irse a alquilar

otro centro, porque sino, esto va a colapsar, pero entonces (...)

El sefior Fabian Solano Fernandez, ingresa a la sala de sesiones. Ofrece las
disculpas del caso y comenta los motivos de su retraso. Ante la ausencia
justificada de la sefiora Marcia Gonzalez Aguiluz, los presentes acuerdan por
unanimidad nombrar al sefior Fabian Solano Fernandez como presidente ad hoc
para la presente sesion. LA JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR
UNANIMIDAD:

J535-2018. 1-) Nombrar al sefior Fabian Solano Fernandez, presidente ad hoc,
para la presente sesién. 2-) ACUERDO FIRME.

Continda la seifiora Paula Azofeifa Chavarria, el tema es que nos han vendido
es esto, sino se construye el centro hay que irse a alquilar, entonces la siguiente
pregunta es por qué hay que alquilar a otro lugar si nosotros ya tenemos un
centro de datos alterno, yo viendo lo unico que dice la Contraloria es, podria ser

que haya que mejorar los aires acondicionados, que la infraestructura pueda
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mejorarse para que no esté sujeto a incendios etcétera, entonces podriamos
pensar que lo que hay que hacer es invertir en mejorar un poco lo que ya
tenemos, y para eso tenemos el centro de datos alterno, en todo caso donde esta
respaldada realmente toda la informaciéon. Entonces a mi las dudas que me
quedan realmente de todo esto es el sustento técnico y juridico también para
nosotros seguir con este asunto y entonces, no quiero hablar de un tema fiscal
porque creo que el tema fiscal es otro tema, el tema fiscal es que nos trajo a
revisar este asunto, pero si lo sacamos de la revision o del analisis ya no estamos
revisando si es un asunto fiscal, es que si se va a ver feo o bonito que nosotros
gastemos este dinero, sino es cual es el sustento realmente para nosotros
justificar, y decir miren estamos construyendo este centro porque aqui estan los
estudios técnicos, porque aqui estan los informes y porque es lo que corresponde
para la seguridad de los documentos de la ciudadania. Entonces a mi me
preocupa la responsabilidad en dos sentidos, podriamos pensar que hay un tema
de responsabilidad de rescindir esta contratacion, pero es que también hay un
problema de responsabilidad asignada en esta coyuntura porque revisando todo
el origen de esto se ve que todo esta falseado porque los documentos que se
usan como respaldo no son reales, que se tome la decisién de continuar con la
contratacion ya sabiendo que ese sustento no existe. Y la preocupacion siguiente
es mas grande porque es el tema de indemnizacién, de como podriamos dar por
terminado este asunto. Entonces hay dos vias, una es mas compleja y otra podria
ser mas sencilla, aunque nos pueda generar mas complicacion, la mas compleja
seria declarar la nulidad absoluta del acto de adjudicacion y presentar la lesividad
y llevarla al Tribunal Contencioso para que revise si el acto administrativo cumple
con todos los elementos que me parece que no lo hace, o bien la de rescindir la
contratacion sabiendo que conlleva al tema de la indemnizacién. Yo entonces si
les quiero leer el articulo que establece como es que nosotros debemos
indemnizar en caso de que nosotros no tengamos esa claridad para continuar,
dice (Articulo 206 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa): La

Administracién podra rescindir unilateralmente sus contratos, no iniciados o en
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curso de ejecucion, por razones de interes publico, caso fortuito o fuerza mayor,
debidamente acreditadas. Creo yo que hay suficientes elementos para acreditar
que por interés publico se puede rescindir el contrato: Para ello deberé emitir una
resolucién razonada en donde sefiale la causal existente y la prueba en que se
apoya, la cual sera puesta en conocimiento del contratista por el plazo de quince
dias habiles. La entidad debera cancelar al contratista la parte efectivamente
ejecutada del contrato. Aqui no hay nada ejecutado: en el evento de que no lo
hubiera hecho con anterioridad y los gastos en que ese contratista haya incurrido
para la completa ejecucioén, siempre que estén debidamente probados. Es decir,
no es una indemnizacion abierta porque la empresa tendria que demostrar en la

fase en que ni siquiera se ha refrendado el contrato que ya incurrié en gastos. -—-

Senor Fabian Solano Fernandez, perdén Paula, podria demostrar que incurridé

en gastos al realizar el disefio?

Senora Paula Azofeifa Chavarria, es que el disefio ya esta. Esta empresa en
particular solamente es la construccion, porque el disefio se habia hecho en la
anterior. Contintia leyendo el articulo: Cuando la rescisién se origine por motivos
de interés publico, ademéas se podra reconocer al contratista cualquier dafio o
perjuicio que la terminacion del contrato le causare, previa invocacion y
comprobacién. Volvemos a lo mismo, el dafio tendria que ser individualizable,
puntual y demostrado, y el perjuicio seria el lucro cesante, es decir lo que hubiera
dejado de percibir o bien la utilidad. Sigue el ultimo parrafo... El lucro cesante
correspondiente a la parte no ejecutada podra reconocerse siempre dentro de
criterios de razonabilidad y proporcionalidad. Tampoco es que porque no se
ejecuté tenemos que pagar toda la ganancia de lo que no haya hecho de lo
construido... valorando aspectos tales como el plazo de ejecucién en descubierto,
grado de avance de la ejecucién del contrato, complejidad del objeto. Cuando la
utilidad no haya sido declarada se considerara que es un 10% del monto total

cotizado. Pero ahora nos pasaron la certificacion de dofia Hazel de cuanto fue
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que ellos declararon, y la utilidad es un 5%, entonces tampoco es que nosotros
tengamos que calcularlo con el monto total de la obra, y ahi estan detallados los
montos. Ese 5% es la totalidad del lucro cesante, a esta gente nosotros
tendriamos que indemnizarle lo que ellos nos demuestren dentro de los
parametros de razonabilidad y proporcionalidad que corresponda siendo este
monto el maximo de pérjuicios, mas de esto no les podriamos pagar porque esa
seria la utilidad total y completa del proyecto. Estos son elementos para tener en
consideracion. Basicamente en general yo tengo esas dudas, otras dudas que
tengo tienen que ver con las minutas, no sé si ustedes vieron hay minutas que no
estan firmadas, hay minutas que no estan, en las mismas minutas y otras que del
todo no se aportan, en otras hay inconsistencias, en una minuta sale Agustin
diciendo que no existen los estudios técnicos, lo dice ahi expresamente para
determinar porqué se tiene que hacer un TIER-4, porque es en un lugar y no en
otro. Entonces a mi en general me quedan mas dudas, ya independientemente
del tema fiscal y de como la gente se tome que nos gastamos 20 millones de
ddlares o no, lo que me preocupa es todo este antecedente del proyecto y la falta
de justificacion.

Sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, yo tengo dos dudas, una es que es
importante saber si las empresas ya rindieron la garantia de cumplimiento porque
eso es parte de la indemnizacion, las garantias que ellos hayan tenido que aportar
para obtener esas garantias no debe ser una garantia barata, por supuesto
tuvieron que haber tenido que incurrir en gastos para obtener esa garantia, es
caro pedir un préstamo de ese tipo, y después pienso también que hay que tomar
en cuenta, por lo menos asi lo analicé yo, que nosotros efectivamente tomamos la
decision con la informacion técnica que nos llegé y las recomendaciones de los
encargados, si al final de cuentas por algin motivo determinara el Registro con el
centro de procesamiento de datos, no es que le estamos haciendo un dafio al
Registro, es algo que al fin de cuentas si se hace fue contemplado a 25 afios,

tiene capacidad para crecer, fue parte del Plan Estratégico Institucional desde el



O 00 ] & s W N =

W N ORNORNORORNOROR ORNOROBRY e b e bt bt b b b e e
=T = N - - O - L B - S o e e — Y = R - - B B = T ¥, B - L L~

Acta N°. 43-2018 (Extraordinaria) 30 de octubre de 2018 Pag. 12 de 67

2011, ha superado varias administraciones, pareciera que estuvo justificado pero
al final para qué hay que hacer el Centro de Procesamiento de Datos, estamos
dejando algo a futuro, o sea no lo podemos ver nosotros como que le estamos
haciendo un daino al Registro y en esos momentos desde que se planificé habian
fondos por lo menos, ahora independientemente del tema fiscal yo siendo que si
al final se decide no seria hacer esa inversién ahora, se ha venido contemplando
desde el 2011 el avance, yo no tengo una posicion definida, yo siento que
también tenemos que tomar en cuenta lo que pasa sino, y lo que pasa si, no lo
podemos ver como un dafo el de hacer el centro de procesamiento de datos
porque al fin de cuentas la informacién que tiene el Registro es super importante
para todos los ciudadanos, todos han hecho un gran esfuerzo para tener sus
bienes y lo que esperan es que se les proteja. Y tengo esta duda, ¢la Contraloria
al momento de dar los refrendos no analizé nada de estos puntos?

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, no, la Contraloria analiza temas legales muy

puntuales. Contraloria no se revisa todo el expediente.

Seiior Marco Jiménez Carmiol, pienso que definitivamente por la terminacion del
contrato deberia intentarse también tener preparado una posible conciliacion,
porque a la compaiiia esa le sirve, no se va a meter en un pleito de 10 afios, o de

15 afos, entonces pensar en tener que pagar y hacer una conciliacién con ellos

en el momento oportuno.

Senor Fabian Solano Fernandez, nada mas un comentario, y es que yo matizo
su afirmacién, yo creo que no se le esta haciendo un dafio financiero al Registro,
posiblemente no, con la construccion de esto no va a llevar al Registro a un
financiamiento que haya que rescatar, pero en mi humilde opinién es que si se la
haria un dafio al Registro, hay un ejemplo bastante claro reciente con el tema de
la plaza de 20 millones de délares de la Universidad Nacional. La vez pasada

estaba en un foro en el que se conversaba, cosa que yo estoy seguro que todos y
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todas tienen claro, sobre el tema de la imagen institucional. Tal vez
financieramente no se le va a hacer un daio al Registro, pero si esto llega a tener
una temperatura como la que tuvo esa plaza, sin que el Registro tenga la
autonomia que tiene la Universidad Nacional Unica en su toma de decisiones, la
diferencia son 3 millones de doélares y las obras son relativamente cuestionables
en este momento de manera similar, en especial porque ya existen centros en el
pais para brindarle al Registro con toda la seguridad necesaria, pero nosotros
ademas tenemos una obligacion mas, es que nosotros no nos podemos
desagregar del Poder Ejecutivo y del Estado, todavia la Universidad se escapa un
poco por la autonomia. Entonces yo creo que si esto llega a tener esa
temperatura el dafno al Registro va ser horrible, y lo digo con el mayor de los
respetos, y el dafio a esta Junta, que no se lea jamas como una amenaza, el dafo
a los miembros de esta Junta va ser horrible si llegamos a estar en la prensa. Yo
no tengo demasiada experiencia en la prensa, pero es horrible, es un pulso en
donde uno entra perdiendo si o si porque institucionalmente usted no tiene los
recursos para defenderse y la prensa tiene microéfono abierto hasta que se le
acabe las ganas de seguir dandole. Entonces si entramos ahi yo si creo que el
dafio al Registro va ser enorme. Yo ahora en la mafana lo estaba pensado
cuando revisaba los adjuntos que nos mandaron y creo que el dafio de rescindir
va a existir, entonces me puse muy triste porque aqui es elegir entre lo malo y lo
peor, ya realmente va a haber un costo, cualquiera que sea la via que se asuma.
Nada mas queria puntualizar que coincido con la mayoria pero si discrepo en el
hecho de afirmar que el dafio de que no se le hace un dafio al Registro, yo puede
ser que le comprenda que no se le hace un dafo informatico, no se le hace un
dafio presupuestario, no se le hace un dafio patrimonial, todo eso yo lo
comprendo y lo comparto, pero integralmente si se le puede hacer un dafio
enorme al Registro, en una institucion que al menos en el Ministerio es la que
tiene mas prestigio, y por ende cuidar ese prestigio deberia ser una de las

prioridades de esta Junta. Coincido con don Marco en que creo que hay que dar

un acercamiento y explorar cual deberia ser el mecanismo.
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Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, a mi del dafio me preocupa y coincido con los
dos. El dafno que si me preocupa es desde luego someter al Registro a ese
dineral que va seguir pagando por mes por el mantenimiento de ese centro, no sé
si vieron ahi en las actas. Empiezan las discusiones cuanto va a costar mantener
el centro, porque no solo es construirlo, si dijéramos solo construirlo todavia yo
dijera se construye y queda, pero el problema es que luego hay que mantenerlo.
Entonces en las actas comienzan primero qué es lo que vamos a hacer, como se
va a mantener, y se dicen los ejemplos de otros lugares que se ha tenido que
subcontratar porque el equipo, lo electromecanico, los ingenieros, que es super
complejo, y entonces que en unos casos se puede hacer con la gente que esta, y
entonces hubo fallos, no se pudo y hubo que contratar. Entonces a mi lo que me
preocupa es primero que ni siquiera tengo claro que el Centro de Procesamiento
de Datos principal tengamos que irlo a alquilar, creeria yo que con lo que dijo la
Contraloria se hace un estudio serio, se refuerza, es mas pensemos que hay que
invertir un millbn de délares en reforzar ese centro actual y nunca mas hay que
mantenerlo, lo reforzamos, lo mejoramos y tenemos el Centro de Procesamiento
de Datos Alterno que si cumple con todo, pero si nosotros ya metemos al Registro
en este centro, el Registro hasta que se acabe el planeta tendra que estar
pagando mantenimientos, porque la gente no tiene la capacidad, ya ustedes
vieron que primero ellos pensaron que si, y luego ya dijeron que no, que la verdad
es que ellos no podian, entonces ese era el dafio financiero entre comillas del que
nosotros podriamos hablar de la construccion, y claro que invertir 20 millones de

délares por mas que se tengan no deja de ser algo que no se necesita. ------------ -

Senor Alexander Uhrig Martinez, si queda sin efecto la adjudicacion, desde mi
punto de vista se ve que no ha hecho falta este centro de datos, es mas que todo
un lujo que nos queremos dar como Registro, no nosotros como Junta porque
sabemos que se ha venido de los udltimos 10 afios, el Registro como tal y

completo para un super TIER-4 y super centro de datos. Los estudios que nos
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hicieron de las opciones adicionales de alquilar que hemos estado comentando, a
mi en lo personal no me convencen mucho los nimeros, yo creo que al final esos
alquileres no serian tan altos como se pone en los estudios. Sin embargo, hemos
estado en los ultimos 10 afios diciendo que la Contraloria supuestamente nos dijo
eso, nosotros fuimos a ver y yo creo que cualquier empresa se envidia del centro
de datos que nosotros tenemos que no cumpla con todo, pero tenemos el
respaldo en el centro alternativo, y eso todo mundo lo tiene y es muy seguro
siempre un centro alternativo, tenemos dos opciones. Yo no que no estaria de
acuerdo es no construyamos y alquilemos. Primero por los costos que nos da la
parte técnica, y segundo porque de lo que yo he visto podemos vivir 10 afios mas
haciendo las mejoras que dice Paula, continuaremos igual sin tener que incurrir
en el gasto. A mi siempre me gusta ver al Registro no como al que se le
transfieren fondos, sino nosotros mismos los tenemos que generar, como una
empresa que los debe generar y ver como se crean los fondos, la parte que si
quisiera adicionar a lo que dijo Paula sobre las dos opciones de rescindir la
contratacion o declarar la nulidad absoluta del acto de adjudicacion, la primera me
preocupa porque recordemos que un proceso judicial al final va por la cuantia, y
que somos responsables somos responsables, esto de la nulidad al final viendo
toda esta prueba y viendo todo esto somos responsables, tal vez no nosotros
como Junta, pero el Registro llevé a cabo todo esto, entonces yo trataria por lo
menos de negociar una indemnizacion con todos los pasos legales y técnicos, es
mas yo creo que no podrian invocar ni siquiera un 5% porque no es un producto
terminado, esa utilidad se da una vez que esta todo listo. En resumen, si lo
dejamos asi, yo haria las mejoras que haya que hacer para estar bien, no me

imagino que sean muchas porque fue un capricho del Registro y tratar de

negociar con la empresa para indemnizar lo menos posible.

Serfiora Fabiola Varela Mata: tal vez para abonarles a este tema, el contacto que
ha habido con la empresa y que efectivamente los llamamos a una reunién

cuando se habia tomado la determinacion de no mandar la adenda que habia que
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hacer al contrato inicial, y tal vez un poco para hablarles en resumen de los dos
documentos que se presentaron ante Contraloria a solicitud de ellos una vez que
se sientan a revisar el contrato de adjudicacién. El primero era un tema muy de
forma, el segundo si nos implica esta adenda porque no quedaba claro en el
cuadro que se adjunta al contrato si todas las etapas que ahi se describian, si
habia que pagar en el mismo momento o cual iba a ser como el mecanismo base
para ir atendiendo estas etapas, entonces también los montos no cerraban en
ese contrato que se manda para refrendar, entonces lo que se hace por medio de
una adenda que se suscribe, decir que no, que esa porcién que la Contraloria nos
estd cuestionando definitivamente no va dentro del proyecto original, entonces
que habia que sacarla. Esa adenda es |la que nosotros no mandamos finalmente y
no le contestamos a la Contraloria y por el contrario le solicitamos que nos
devolviera el documento para que no continuaran con el refrendo. Después de
que hicimos esto, los convocamos a una reunién, me acomparié don Alexander y
conversamos con la empresa explicandoles y transparentandoles las decisiones
que se estaban tomando, porqué era que se estaban revisando todo hasta la
fecha, basicamente transparentando en un tema fiscal y que teniamos unas
dudas en relacién con el proyecto una vez ejecutado los mantenimientos.
Entonces la empresa estuvo medianamente dispuesta y anuente. De hecho, me
preguntaron qué sigue después de esto, y yo les dije que la toma de decisién de
parte de los Sefiores Miembros de l|a Junta. Esperariamos que
independientemente de que sea la decisibn podamos sentarnos en esta misma
mesa en la que estaban en su mayoria abogados, tendriamos claridad de qué es
mejor un buen arreglo que un mal pleito. Eventualmente, siendo que estamos
siendo transparentes en el momento coyuntural en el que estamos y que los
estamos llamando para que ustedes reciban la informacion de primera mano,
esperaria yo que en esa misma linea podamos sentarnos a conversar de si la
decision es no continuar con la construccién, lo que vendra después, para que ni
el Registro se aproveche de las circunstancias empresariales para que ustedes

fueran preparandose para ejecutar una obra ni tampoco ustedes se aprovechen
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de la situacion coyuntural que tenemos ahorita y pretendan cobrarle al Registro

cosas que no se les deberian pagar.

Sefora Ana Lucia Jiménez Monge: yo no separaria este tema de la parte fiscal,
originalmente nosotros aprobamos la adjudicaciéon, nosotros fuimos y somos
responsables, y por lo tanto no podemos separario. Yo creo que ese es el
fundamento por el cual nosotros hemos empezado a estudiar esto. Qué hemos
encontrado otras cosas, cierto, pero que el fundamento basico para que nosotros
hayamos detenido todo una vez que hayamos hecho la adjudicacion es el aspecto
fiscal. Entonces por lo tanto yo no estaria de acuerdo que lo separemos porque
eso fue lo que nos llevé a hacer todo este estudio, y la coyuntura que se dio en el
Pais nos hizo hacer un parén y ver el gasto que van a hacer o la inversién, que tal
vez no sea gasto, que sea una inversién, pero que el momento que el Pais tiene
no es oportuno. Yo en ese sentido llamaria que lo tengamos mas presente, que
eso fue lo que nos trajo a hacer eso, qué a través de esa cuestion de la situacion
fiscal hemos estudiado a profundidad porque la informacién que nos llegaba
después de haber hecho todo este estudio no era la correcta, sin embargo a
nosotros nos hacian informes que uno no puede dudar de los técnicos y de
expertos, es el criterio experto, pero estudiando pareciera que si faltan cosas que
efectivamente del estudio del informe de la Contraloria, la Contraloria lo que pone
es a trabajar, a dar una serie de lineas de trabajo que diria yo y después de un
analisis lo mas facil fue en lugar de hacer lineas de trabajo, fue construyamos un
TIER-4 y ahi todo se resuelve, y se resolvié de esa manera la facil y ya lo hemos
visto, ahora nosotros tenemos una responsabilidad de que ya conocemos a
posteriori de la adjudicacion, pero que no se ha dado el refrendo. Estamos en un
momento oportuno. Yo creo que nosotros tenemos, antes de tomar la decision
qué vamos a hacer, hemos visto cuando fuimos como estan los pisos, como la
electricidad pasa por debajo, lo vimos, lo palpamos y estuvimos muy de acuerdo,
nadie dijo eso no importa y por supuesto que es riesgoso. Entonces yo creo que a

la par de esta decision tenemos que tener la accién contingente qué vamos a
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hacer y cuanto nos va a costar eso. Por supuesto que un millén de délares no es
igual que a 20, ahi hay una gran diferencia. Pero que tomemos la decisién
también previendo porque también nos van a cobrar a esta Junta Administrativa si
un dia algo pasa ahi, sin una mejora sin ver los riesgos y sin minimizarlos nos lo
van a cobrar a nosotros. Entonces son cosas que tenemos que tomar decisiones
a la par. El presupuesto lo tenemos y por supuesto tomar en cuenta el
mantenimiento con la situacibn que se viene a esta Junta donde ya el
presupuesto tiene que pasar por el Ministerio y que ya no vamos a poder hacer lo
necesario porque va a pasar por un tapiz que no va a ver la importancia de las
necesidades que si nosotros vemos, Unica y exclusivamente nosotros nos
centramos en el Registro, entonces ahi si hay que también valorar si construir
para que se quede ahi porque no hay dinero para mantenimiento o subcontratar,
es el estado paralelo del cual yo vengo hablando, o sea subcontratar es un estado
paralelo y entonces tampoco le vamos a heredar a una Junta Administrativa un
gran edificio que después vean a ver como lo van a mantener. Entonces son
elementos importantes diria yo a la hora de tomar la decisién, pero sobretodo el
camino a seguir, qué hacemos, si se rescinde que de inmediato empezamos a
hacer, pero no podemos dejar la situacién como esta. Han pasado muchos afios y
no ha pasado nada, pero estaban esperando y habia una solucién a futuro. Si

rescindimos hay que nosotros mismos tomar la responsabilidad de dar. ---—------- --

Senor Fabian Solano Fernandez: De acuerdo. Dofia Fabiola tiene un insumo

sobre una directriz presidencial que tengo entendido estaria saliendo antes del

jueves y creo que nos podria dar un factor de decision.

Sefiora Fabiola Varela Mata: De los contactos con el MICIT, los documentos que
les habiamos pasado, de la reuniéon que yo tuve con el Sefior Ministro, incluso
también con el Viceministro, para ver en qué medida ellos nos podian colaborar si
ya tenian mapeado un analisis del Estado de como era que se venia supliendo

estas necesidades o bien ver con empresas estratégicas que ellos tuvieran
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también mapeadas la posibilidad de en linea con resolvernos al Registro por la
situacion que tenemos, si se podria alquilar o por medio de convenio. Este estudio
esta determinando la directriz presidencial que ya esta en limpio y que en principio
hoy la van a terminar de ver tanto el Ministro del MICIT como la Ministra de
Hacienda que serian los que la estarian suscribiendo, y que dofia Marcia lo lleva
hoy el tema para verlo en Consejo de Gobierno, siendo que este tema es una
prioridad para resolver y dofia Marcia asi lo ha asumido a pesar de que no ha
estado presente, a veces esta al tanto con la informacién que le pasa el Sefior
Viceministro, como Paula y en este caso mi persona y la directriz se las voy a leer
para que, si bien es cierto no esta firmada sepamos por donde va a ir el Gobierno
Central un poco con lo que decia don Fabian que no nos podriamos nosotros
abstraer de la toma de decisiones. Los considerandos es una motivacion previa y
dice: Que el Estado costarricense debe utilizar las tecnologias digitales y las
oportunidades de la gobemanza digital bajo los principios de la eficiencia en el
uso de los recursos publicos y la efectividad en su implementacién, con el objetivo
de propiciar la mejora en los servicios e incentivar la democratizacion de las
herramientas tecnolégicas y sus beneficios en la ciudadania. Que la situacién
fiscal del pais debe ser tomada también en consideracion, como un elemento
determinante a valorar, en la decisién de inversién y gasto de la Administracion
Puablica. Que el Poder Ejecutivo, ejerciendo la potestad administradora de
recursos publicos de modo eficiente, debe procurar que las instituciones publicas
se colaboren entre si, en la busqueda e implementacion de soluciones de indole
informatica y de avance tecnoldgico. Que el Poder Ejecutivo en el ejercicio de su
potestad de direccion en materia de Gobiemo, y los Ministerios de Ciencia,
Tecnologia y Telecomunicaciones y de Hacienda, como rectores en materia de
gobemanza digital y de asignacion de los recursos respectivamente, deben
procurar las medidas necesarias para aprovechar el alcance de sus reclorias
sobre el asunto politico de la manera mas eficiente y, oportuna. Por tanto, emiten
la siguiente directriz mejoras en la eficiencia del gasto publico mediante el uso

adecuado de tecnologias digitales en el sector publico costarricense. Articulo
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primero, todas las instituciones del sector publico costarricense deberan tomar las
medidas técnicas y financieras necesarias que les permitan planificar, concretar e
implementar soluciones de indole tecnolégica acordes con la realidad nacional y
comunicar las disposiciones aquf desarrolladas. Para todos los casos, se debera
maximizar la utilizacién de las soluciones tecnolégicas con las que ya disponga la
institucién, o buscar alternativas adecuadas que sean gratuitas o lo mas costo-
eficientes posible. Articulo 2. Se ordena a la Administracion Central y se instruye a
la Administracién Descentralizada a no iniciar nuevos procesos de construccién
de centros de datos (data centers). En el caso de aquellos procesos ya iniciados,
que se encuentren sin adjudicar o bien que atn no estén en efapa de ejecuciéon y
construccion, los jerarcas de las instituciones en el ejercicio de sus competencias
deberan efectuar una revision de lo actuado, para determinar si en el caso
concreto, la ejecucién del acto administrativo resulta acorde con los principios de
eficiencia, eficacia, oportunidad y conveniencia, asi como, si tal erogacién resulta
razonable y proporcional en aras de satisfacer el interés publico. En su lugar, las
instituciones indicadas deberan tomar las medidas de autogestion y conservacién
de sus datos en su propia infraestructura o bien, segtin la necesidad institucional,
analizar opciones del mercado y contratar en modalidades de servicio
administrado las capacidades de hospedaje y gestién de su infraestructura de
servidores. También podran suscribirse convenios interinstitucionales de
cooperacion para suplir tales necesidades. Articulo tercero. Los distintos jerarcas
de las instituciones del sector ptblico costarricense, seran los responsables de la
prestacion de lo dispuesto en la presente directriz segin corresponda. Articulo
cuarto. Exceptuese del cumplimiento de esta directriz al Instituto Costarricense de

Electricidad y a sus empresas. Articulo quinto. Rige a partir de su publicacién. ——-

Senora Ana Lucia Jiménez Monge: cuando sale publicada.

Seiiora Fabiola Varela Mata: ya esta revisada. En realidad, lo que se pretende

es que hoy dofia Marcia, con la observacion de que ella hoy pudiese verla en
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Consejo de Gobierno, para ver si hoy mismo en Consejo, conversan todos los
Ministros y terminan gestionando la firma. No va la firma de dofia Marcia, solo el
de Ciencia y Tecnologia y Hacienda. Cual seria la idea, que firmada por el
Presidente y los Sefiores Ministros, por lo menos sea comunicada a los jerarcas
institucionales esperando la publicaciéon debida, pero este es el resultado de las
gestiones que hice con las reuniones con el Ministro y con el asesor que doiia
Ana Lucia nos habia recomendado, entendiendo el Poder Ejecutivo las

necesidades y de qué manera las podemos palear, lo que podria avecinarse con

relacién a este tema.

Seiiora Manuelita Jiménez Esquivel: Yo tengo un punto que tal vez no hemos
tocado, es el asunto de la responsabilidad personal con la decision que tomemos.

Al ser contratacion administrativa, no sé si hay algin analisis que se haya hecho. -

Sefiora Ana Lucia Jiménez Monge: yo pedi un informe que precisamente
acordaba con Paula de eso. Donde esta y que dimension tiene la responsabilidad
personal que nosotros tenemos en caso de rescindir el contrato, no esta, pero si
insisto y gracias a Manuelita, que Control y Fiscalizacién nos haga llegar ese

elemento.

Sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, yo informalmente consulté con un amigo
que es administrativista, y si me hizo saber que si tenemos responsabilidad
personal y solidaria de lo que eventualmente reclame o llegue a ganar la

adjudicataria, es un asunto muy grande, y en el peor caso no podria responder. —

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, para eso esta la péliza.

Sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, |a pdliza es stper bajisima.



O 00 1 S b B W RN -

L o e L o o I o I o R I s L e T T S )
(=T = - - T T B - e N — Y - T - - R = W, T — S " Y =

Acta N°. 43-2018 (Extraordinaria) 30 de octubre de 2018 Pag. 22 de 67

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, habra que pagar mas. Vamos a ver, eso lo
hablamos ayer a dltima hora, al filo de la tarde, entonces Oscar no lo ha
terminado, que podriamos hacer pienso yo es si a ustedes les parece, es hacer
las consultas que tengamos para terminar de tener todo el escenario y tal vez no
decidir hoy, esperamos entonces que se termine, tal vez no de publicar, pero por
lo menos que se firme y se comunique, nos publiciten que existe y esperar si
ustedes gustan el criterio de Control y Fiscalizacion sobre la responsabilidad. Yo
lo que pienso es que responsabilidad tenemos siempre, independientemente hay
responsabilidad civil, administrativa y penal siempre sobre cualquier decisién,
entonces ya igual en esta encrucijada en la que estamos que si o que no, igual
genera responsabilidad, pero me parece que no deja de ser un insumo importante

que, si ya se le pidié, entonces podriamos pensar que para el jueves podamos

tomar una determinacion.

Senor Fabian Solano Fernandez: ;Paula, pero la directriz no podria, no salvar

de la responsabilidad y eso lo tengo clarisimo, pero tal vez si mitigarla? —-—-—--—-

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, si en el sentido de que esta directriz vuelve a
abrir la posibilidad de hacer una revisién. Técnicamente esto es como una
tranquilidad de lo de la responsabilidad, la posibilidad de revisar los actos la
Administracion también siempre los tiene, se supone que si a nosotros nos guia el
interés pubico la Administracién puede venir sobre esos actos, revisarlos y si
considera que es importante, puede revocarlos, anularlos, etcétera, esa potestad
siempre existe. Qué nos da esto, bueno la tranquilidad de que se abrié un espacio
de revision justo como lo dice Ana Lucia por la coyuntura fiscal y luego nos
encontramos con todo este montén de situaciones que no estaban mapeadas en
este tema, pero que finalmente nos abre esa posibilidad de revisar y determinar
claramente si este proyecto de hace mas de 10 afos, y con esas falencias que
ahora nos vienen a decir inciden. Ahora en el tema de la responsabilidad, si

eventualmente podriamos tener responsabilidad, pero yo particularmente pienso
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que nosotros tuvimos toda la informacion que tenia otros datos, también eso es
un tema, aqui no fue como que a nosotros nos dijeron mire aqui no hay nada, no
hay estudios, y nosotros dijimos sigamos construyendo el centro porque no hay
estudios. A nosotros se nos trajo claramente este tema y se nos dijo muchisimas
veces aqui esta, la Contraloria, aqui estan los estudios, aqui se contrat6 esta
consultoria, en esta consultoria se determiné que estas eran las medidas, y ahora
resulta que revisando esto nunca se trabajo, y por eso hemos llegado a estas
conclusiones. Considero yo que un érgano colegiado no es el que tiene que ir a
revisar las minutas de trabajo, a los equipos operativos, esto lo hemos hecho
porque creo que mas bien hemos sido responsables. Seamos francos para
nosotros, lo mas facil para nosotros en este momento seria decir la verdad ahi
esta esa plata, la verdad es que el centro igual va a servir entonces mejor
sigamos para no complicarnos, pero en realidad revisamos toda la
documentacion, la tuvimos a la vista y ahora si vimos que la informacién que se
nos dio no era real. Entonces también la responsabilidad yo siento tiene que ver
en como nosotros ejercemos nuestras competencias y nuestras competencias no
eran ir a revisar los documentos técnicos a las comisiones, en eso hay una
responsabilidad en Comité Operativo, hay una responsabilidad en Comité
Ejecutivo que es en quien finalmente dicen las actas que la Junta le deleg6, cosa
a mi no me consta, muchas veces se nos dice que se delegd y cuando se va a
buscar donde se deleg6 no existen los documentos, eso es una conversacién lo
que hicieron, entonces yo pienso que también la responsabilidad tiene que ver
con el grado de ejercicio negligente que hace una junta administrativa o el érgano
que tenga una decisién, en este caso a nosotros se nos suministré toda una
informacién que ya revisandola en detalle en las minutas de trabajo de estos
equipos no tal. Entonces también pienso que ademas de la directriz, un elemento
que hay a la hora que nos quisieran condenar, entonces habra que ver si nosotros
realmente actuamos teniendo a la vista los elementos técnicos y actuamos

contrario, la responsabilidad surge también cuando yo contradigo al informe
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técnico, si el técnico me dice que esto no hay que hacerlo y yo lo voy a ir a ser,

pero en este caso fue todo lo contrario.

Seiior Alexander Uhrig Martinez, ahi el tema es cuando nosotros adjudicamos,
o sea esta revisién que estamos haciendo hoy la debimos de haber hecho cuando
adjudicamos. El tema es digamos, porque si hubiera alguna responsabilidad
econdmica, entonces si es importante ese informe que nos va a dar Control y
Fiscalizacion, porque nadie aqui quiere una responsabilidad econémica de
millones de colones o dolares por estar tratando de hace el bien en una mesa de
una junta, entonces es muy delicado ese tema y ver también que tan aislados o
protegidos estariamos con el Registro cuando a la junta sea a la que ataquen de
alguna manera o que sea demandada en un proceso judicial, sea como junta o en

la parte personal.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, el procedimiento es asi. Cuando se rescinde
se comunica a la empresa, se le da un plazo de 10 dias habiles para que la
empresa manifieste si hay algin gasto en el que ha incurrido, si lo demuestra se
puede hacer el pago y entonces eso va a Contraloria para que lo revise. ¢Qué
eventualmente podria pasar? Si la empresa no se ve satisfecha con lo que leva a
indemnizar y quiere irse al Contencioso a reclamar una parte adicional.
Técnicamente a la empresa lo que le importa es la utilidad, y la utilidad cémo les
digo lo que se puede indemnizar lo que razonable y proporcional se considere
ante una contratacién que no se ha empezado a mover ni una piedra y eso
también hay que tenerlo en cuanta, pero el monto no podra ser tampoco

exorbitante si no se ha hecho ninguna gestién.

Seiior Fabian Solano Fernandez, yo comprendo, nadie quiere asumir un riesgo,
yo creo que lo que hay que hacer es terminar de mapear el tema, armar el
mufiequito y tomar la decision. Qué complejo. Esta Junta, asi como adjudicé le va
a tocar tomar la decisién, si aqui hay un miembro, o dos, o tres, o cuatro, igual
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tienen que apechugar, hacia alguna parte hay que coger. Yo como dije al inicio,
estamos entre lo malo y lo peor, entonces lo que hay que hacer es blindarse lo
mas posible. Yo no estoy tan seguro en el tema de responsabilidad pero yo no
soy abogado porque de todas maneras como bien dice Paula no necesariamente
que vos retrocedas en una decision te conlleva una responsabilidad econémica
inmediata, es decir creo que hay que construir una fundamentacion y creo que
hay suficientes insumos para construir una fundamentacién solida de porque se
retrocedid, yo en lo personal considero que hay del porque se avanzaria, porque
igualmente se podria adjudicar y no tener un problema con la empresa que si se
hace un problema enorme, tener que asumir otra responsabilidad por la erogacion
en la que caiga el Registro, igual tienes responsabilidad, penal y civil sobre la
decision, es decir, para atras o para adelante, es mi comentario la responsabilidad
va a existir, entonces lo digo en el mayor de los respetos, da susto, me da mucho
susto a mi también pero frenarse y no hacer nada no es opcién, y no es opcién
solo porque yo diga que no es opcién, no es opcién porque no es opcion, igual el

tema va a seguir estando en la agenda.

Senora Ana Lucia Jiménez Monge: yo analizando el punto de Alexander y lo
discuti con Paula que nuestro pecado fue adjudicar, sin embargo nosotros
adjudicamos con base en informes técnicos que tenemos que creer, porque ellos
son el criterio experto, pero insisto en que no lo podemos desligar de la situacion
fiscal, porque nosotros empezamos con un asunto fiscal y terminamos conociendo
el fondo de la realidad, conociendo la documentacién de la cual no éramos
conocedores, entonces el adjudicar lo hacemos con base en informes técnicos, y
los informes todos nos decian adjudiquen, y efectivamente es nuestra
responsabilidad estudiarlas pero los documentos que teniamos nos decian
estaban bien, hay que adjudicar. La Direccion nos decia adjudique, entonces en
ese sentido la adjudicacion efectivamente la hicimos, pero con base en la
asesoria del criterio experto, y llegamos a este momento por un asunto fiscal del

pais, entonces por eso que no podemos olvidar esos aspectos y si por supuesto
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yo estoy super preocupada con la responsabilidad econémica, y por eso yo quiero

saber cémo en blanco y negro a que me enfrento.

Seiior Marco Antonio Jiménez Carmiol, estaba pensando en el asunto de la
responsabilidad nuestra personal, me parece que, si hay una demanda, por dafios
causados al adjudicatario ella a quien va a perseguir es al Registro Nacional, no a

nosotros, nosotros somos quizas solidariamente responsables, pero a quien va

perseguir es a quien tiene la plata es el Registro no a nosotros.

Senior Olger Aguilar Casares, yo considero, aqui se ha hablado del tema fiscal y
demas, no debemos perder cuando se ha hablado del tema fiscal y demas, no
debemos perder la parte de proyeccién tecnolégica, la misma circular habla de
que el Gobierno esta apostando al desarrollo tecnolégico, a la inversién en todos
los temas de tecnologia y demas, el mundo avanza y yo personalmente ahorita no
tengo un criterio de cémo votar el asunto, pero yo si considero que tenemos que
proyectarnos a futuro. Este pais, y lo digo como una opinién personal, se ha
estancado en muchas cosas por no invertir, entonces yo considero que el centro
es una buena inversion proyectandonos a futuro. Y aparte de eso el Registro es
una de las instituciones mas soélidas y mas importantes de este pais porque aqui
es donde se guarda toda la seguridad juridica del pais, entonces no debemos
perder ese norte, es mi opinién personal. Eso lo comparo yo por ejemplo con el
tema de carreteras, ¢por qué se hacen las presas aqui? Porque aqui no se ha
proyectado por ejemplo a utilizar viaductos, no se ha proyectado en tirararnos en
construir carreteras al aire porque se le da prioridad a otras cosas. Por ejemplo,
este centro de datos para mi es una muy buena inversién y como dice Ana Lucia
nosotros tomamos una solucion responsable basados en un criterio técnico
responsable que yo creo, y yo considero que no debemos perder ese norte en

cuanto a la parte tecnolégica y en cuanto a la parte de proyeccién a futuro. —-——-
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Seiior Fabian Solano Fernandez, yo aqui soy bien transparente, mi posicion
personal y estoy cien por ciento seguro que doifia Marcia también, es que este
centro no se tiene que construir, que es un desperdicio de fondos y es una
irresponsabilidad. Yo comprendo lo que usted dice, pero si quiero que conste en
acta que en ningin momento, jamas, nosotros estariamos en esta posicién
respondiendo a visiones cortoplacistas, porque no estamos aca para tener una
vision cortoplacista, lo que pasa es que realmente cuando usted profundiza en el
tema, no existe una justificacion técnica lo suficientemente sélida de porqué
financieramente no se puede ir a arrendar centros que existen ya, y de los que
tenemos una sobreoferta de servicios como para entender que hay que construir
uno de 17 millones de doélares. Puede ser que lo exista, puede ser que si
realmente el Registro lo necesita, pero cuando menos a esta Junta esta teniendo
esta discusion, desde mi humilde parecer es que no tenemos claro lo sélido que
es la necesidad, porque sino, no estariamos aqui en esta discusién. Yo no digo
que el Registro no vaya a necesitar después el datacenter, lo que si, y esto lo
hago en el marco de las mayores de las responsabilidades es aclarar que jamas
va a responder la postura de la Sefiora Ministra o la mia a una visién cortoplacista
de que nos dé miedo a invertir 17 millones de délares. Que quede claro que aqui
ni doflia Marcia ni yo tenemos miedo. Mas miedo da rescindir que adjudicar
honestamente. Sencillamente al no existir una fundamentacion lo suficientemente
técnica, solida de la necesidad, ponemos al Registro en un zapato porque no
podemos dejar de analizar dentro de la coyuntura la situacion social y fiscal
nacional jamas. No es una cuestiéon de miedo, entiéndame que si existiera la
seguridad de que esto es algo que el Registro lo necesita para salvaguardar su
quehacer, yo soy el primero y estoy seguro que dofia Marcia también de salir a
defender el proyecto, el tema es que la fundamentacion, al menos nosotros, no la
vemos lo suficientemente sélida como para poder dar una discusién técnica y
nacional alrededor de una inversion tan alta. Pero si quiero que conste que en
ningun momento estamos en esta silla respondiendo a visiones cortoplacistas o

fiscalistas de la situacion del Registro, porque el Registro tiene la capacidad para



O 00 = N W AR WON

LW N RN NN N RN RN RN NN e e e et et et bt e e e
(=T = - I - T ¥ . T - L = Y = R - - e N - T . TR - ¥ R S R

Acta N°. 43-2018 (Extraordinaria) 30 de octubre de 2018 Pag. 28 de 67

hacer la inversion, y tiene la justificacion sobre los datos que maneja, el tema es si
verdaderamente necesita y si verdaderamente nosotros podemos ganar una
discusién publica cuando nos salga que el Registro esta invirtiendo 20 millones de

délares en un datacenter.

Seiiora Manuelita Jiménez Esquivel, tengo otra pregunta. ;cémo funciona la
estrategia en el procedimiento? Obviamente vamos a buscar un arreglo amistoso
entre las partes y en la medida de lo posible llegar a un nimero intermedio. Si nos
vamos por la via de la rescision y ellos no estan de acuerdo y presentan el

contencioso, dentro del contencioso tenemos la posibilidad.

Seiior Alexander Uhrig Martinez, ¢tenemos potestad de negociar montos dentro

de un proceso?

Seiora Paula Azofeifa Chavarria, en realidad esto es como una indemnizacion.
La recision lo que hace es abrir un espacio de negociacién porque lo que dice es
que la Administracion es la que va a valorar con criterios de oportunidad y
conveniencia y conforme la prueba que la empresa aporte cuales fueron los
gastos en los que se incurrieron, entonces la nulidad no podriamos alegarla ahi,
todos estos elementos habria que dejarlos plasmados en la resolucién. Aqui lo
que habria que hacer muy bien hecho es la resolucion de recision y tener todos
estos elementos muy bien planteados y tener todos los otros que estan ahi
documentados y hacer todo el expediente. Yo le decia a Osman que todo eso hay
que imprimirlo y hay que foliarlo y con base en esa foliatura inclusive montar la
resolucién porque para decretar la nulidad nosotros tenemos que anular el acto en
proceso de lesividad, mandar a la Procuraduria, que Procuraduria lo presenta en

tribunales para que se declare la lesividad. No es como que nosotros entremos

via contrademanda por lesividad.
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Senora Manuelita Jiménez Esquivel, pero si son excluyentes una de la otra, o

tenemos la posibilidad abierta en caso que la recision no llegue.

Seifora Paula Azofeifa Chavarria, si, el caso es que para presentar la lesividad

nosotros tenemos un ano. El plazo para que la Administracion declare un acto

administrativo es de un afio.

Seiniora Manuelita Jiménez Esquivel, pero ya se esta cumpliendo. Adjudicamos

en agosto del afio pasado.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, no, fue en abril de este afio 2018. ————--

Seiior Alexander Uhrig Martinez, ;y tenemos esa potestad de negociar esos
montos? Lo digo porque hace un aio, recuerdo que nos habia dicho que habian
unos casos creo que laborales, que siempre nos dijeron la que politica del

Registro es ir al proceso judicial. Era la parte de la sala de casacién. ------------------

Seiora Paula Azofeifa Chavarria, es que estoy sacando la Ley de Contratacion
que establece que este proceso es en sede administrativa, es decir yo le
comunico a la empresa, la empresa me presenta dentro de los siguientes 10 dias
habiles sus documentos que me indiquen que efectivamente el gasto existié y con
base en eso se abre este proceso. No es como una conciliaciéon propiamente
dicha, pero si es como parte de este proceso. Es mas, habria que preguntarle a la
empresa si efectivamente tiene algun gasto que pueda acreditar, no es nada mas

que la empresa diga. Ese es el proceso en sede administrativa.

Seiior Alexander Uhrig Martinez, ademas a ellos se les pago alrededor de esto

unos estudios.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, fue a otra empresa.
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Seiior Luis Gustavo Alvarez Ramirez, una pequefia intervencion. No he estado
tan enterado de ahi para atras, pero veo que el origen de esto es un tema
basicamente financiero, y yo creo que la preocupacién en relacién a la
responsabilidad yo creo que se puede ver un poco mermada si se mantiene uno
en el tema financiero, en qué sentido, en el sentido de que a mi me parece que es
un tema de responsabilidad en el tema, jesta el pais para hacer una erogacion de
este calibre? bueno no, y entonces yo pienso que la justificacién debe irse por ese
lado. Tal vez entrar a analizar si hubo justificacién suficiente o si los informes
técnicos fueron suficientes me parece que es mas bien un poco como embarrialar
la cancha. Esto lo veo mas asi, una balanza, si vamos hacia el datacenter este es
el gasto, si nos quedamos con lo que tenemos y lo mejoramos podemos tener un
buen datacenter que tenga una proyeccién a un plazo determinado con un costo
posiblemente muchisimo mas bajo. Entonces a mi me parece que la justificacion
deberia ir mas por ahi y no ver un tema de responsabilidad de los Miembros de la
Junta, sino mas bien ver un tema de responsabilidad con el Pais y con el Registro
de hacer una inversion mas apropiada mas de la situacion actual que tiene el
pais. En algin momento se determin6 que ese datacenter era lo que se requeria 'y
era lo mejor, bueno la situacion asi lo permitia y econémicamente era posible y se
tenian los fondos y demas, pero en este momento no. Qué hay que indemnizar,
si, pero el costo posiblemente va a ser menor de lo que seria la inversion. Por eso
es que es necesario saber cual es la situacion actual de la necesidad de este
datacenter, que se requiere para tener un buen datacenter, qué inversion hay que

realizar y ahi ya tener los nimeros para que la decisién sea mas fundamentada.

Me parece a mi que es un tema de oportunidad y conveniencia.

Seiora Manuelita Jiménez Esquivel, igual no lo van a criticar porque cémo
vamos a adjudicar algo que al final no se justifica.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: es justificable, ademas tenemos que partir

de que hay un datacenter, no es que no lo tenemos y tenemos en centro de
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procesamiento alterno, estan los dos. ;Que si hay que mejorarlo? Coincido en
todo con Luis Gustavo, porque el dia que fuimos a verlo nosotros mismos hicimos
las criticas y asentimos con la cabeza de que si de que era cierto de que tenia
sus situaciones peligrosas, pero que habia que minimizar el riesgo dentro del

costo menor.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: ;y cudles eran las dudas Paula? ————--

Senora Paula Azofeifa Chavarria, yo lo que quiero es basicamente es confrontar

a Sandra con la documentacion.

Seifiora Ana Lucia Jiménez Monge: no vale la pena. Deberiamos de tomar esta
decision hiriendo lo menos posible al recurso humano, realmente si han venido a
decirnos cosas y si les ha faltado, pero deberiamos analizar un poco la
responsabilidad del personal que nos ha asesorado. Creo que posterior sin que se
venzan las prescripciones, yo no dejaria ahi, pero pienso que estamos ya como

muy claros.

Seiiora Manuelita Jiménez Esquivel, de que nos mandaron informacion

parcializada.

Senora Ana Lucia Jiménez Monge: si, eso no puede tampoco quedarse. ----------

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, mi intencién tampoco es lastimar la verdad, si
todos estamos claros, tal vez no es tanto una duda, lo que quiero es que ella me
cuente sobre las cosas coémo sucedieron, porque si llama la atencién en este
interin, a mi me gustaria que ella me diga dénde esta el estudio técnico del TIER-
4, si es que yo no lo he visto en estos documentos, en lo que tengo aca yo no lo
veo. Pero bueno Luis Gustavo tiene un punto que es muy valido, tal vez aqui la

salida no tenga que ser esa, la salida sea el interés publico, la situacién fiscal y
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que teniendo el estudio de qué realmente lo que se necesita, y si al final lo que
realmente se necesita es un millén de délares y si ibamos a invertir 20 con esta
inicial que se mandé hace 10 afios, consideramos que con base en esta directriz

ya no existe y entonces con esto rescindimos, entonces también es otra opcién. --

Seiior Fabian Solano Fernandez, yo comprendo lo que usted dice sobre no herir
susceptibilidades, el tema es qué tipo de insumos le llegan a esta Junta para
tomar decisiones por encima de 20 millones de délares, porque al final figtrese
que hasta tenemos susto de las responsabilidades personales, ¢y la gente que da

los insumos? Parte sin novedad porque siempre hay alguien arriba que

responden.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: yo estoy totalmente de acuerdo con usted y
por eso precisamente decia que esto no puede quedarse aqui, que habia que ver
que se hacia con estas personas que nos han dado informacion no como es, con
el debido proceso y todos tienen derecho a su defensa, porque no es que
estamos omitiendo la libertad y el derecho de defensa de cada uno, pero ahorita
yo creo que lo tenemos todo como muy a lo que vamos, el punto que nos

interesa.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, yo me sentiria mas tranquila hacer 4
preguntas puntuales. Yo pensaria que no es una decision que no se va a tomar
hoy.

Sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, esa es ofra pregunta que tengo, las
contrataciones complementarias al centro de datos, de la construccion. Esas

estamos a tiempo de no tener que indemnizar porque esas no estan adjudicadas.
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Senora Paula Azofeifa Chavarria, hay unas que si y otras que no me parece,

pero son montos mas pequenios.

Sefora Manuelita Jiménez Esquivel, al final la indemnizacién de esta grande. ---

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, cuando hablamos de indemnizar dafio moral y
perjuicios, dafio igual tienen que demostrarlo y el perjuicio se entenderia aqui
como el lucro cesante maximo que ellos podrian reclamar es el 5% y no

podriamos entender que hay que pagarles toda la utilidad porque como

entendemos darle la utilidad sobre un proyecto que nunca hicieron.

Seiior Fabian Solano Fernandez, hacemos pasar la muchacha.

Acto seguido la sefiora Sandra Rodriguez Chaves ingresa temporalmente a

la sala de sesiones.

Seiior Fabian Solano Fernandez, buenos dias Sandra, bienvenida y muchas
gracias por atender el llamado de la Junta. Nosotros estamos conversando el

tema del datacenter y algunos sefiores y sefioras miembros tienen algunas dudas,

entonces queremos ver si usted nos ayuda.

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, con todo gusto.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, nosotros hemos estado conversando, mas
que todo te voy a ubicar en cual es la aproximacion a este tema para que vos nos
podas ayudar. Tenemos toda esta situacion fiscal del pais, hay una directriz que
se esta firmando inclusive que nos dice a los 6rganos que estamos en temas de
centros de procesamiento de datos que tenemos que hacer una revisiéon de los
procesos que tengamos inclusive adjudicados para determinar temas de

eficiencia, eficacia, oportunidad y conveniencia de este tipo de centros. Entonces
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la idea que tenemos, y tal vez nos podas ayudar para determinar realmente cual
es la necesidad actual de este centro. Yo estuve revisando la documentacion que
VoS nos pasaste y entonces yo lo que veo es esto, este es el mapa de lo que paso6
y por eso como vos has estado a cargo del proyecto, quiero que vos me contés tal
vez lo que queda en el hilo que no esta en el expediente. Yo entiendo que el
proyecto empieza en el 2003, ;vos estabas en aqui en el 2003, cuando asumis
vos eso, si vos te enteras después, o si ya estan en proceso de planteamiento de

este centro de procesamiento de datos, cuando es exactamente que vos tenés

conocimiento de esto?

Sefiora Sandra Rodriguez Chaves, buenos dias si me permiten hacer un

recuento.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, tal vez vamos puntualmente para hacerte
algunas preguntas. Te contextualizo en la primera pregunta. Yo veo que en el

2003 se empieza a gestar esto del centro, en el 2006 esta este documento de

Contraloria que es el que entiendo yo da base a esto, sasi es?

Sefora Sandra Rodriguez Chaves, asi es si sefiora.

Seiora Paula Azofeifa Chavarria, y después de esto brincamos a que vamos a
tener un TIER-4, entonces en la documentacion que yo reviso, que vos nos
pasaste, no veo aca en ese interin, cual es el documento técnico que nos permitié
decir que ibamos a ir a esto. Entonces tal vez mi pregunta puntual es, y por eso te
preguntaba donde entrabas vos porque vos no siempre has estado a cargo de
esto, entonces para saber qué conocimiento tenés vos de ese tema que tal vez yo
no visualizo en estas minutas exactamente.

Seifiora Sandra Rodriguez Chaves, bueno si efectivamente eso se veia

gestando, inclusive con el centro de datos alterno viene con el plan estratégico del
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2008 como una linea de plan estratégico de tecnologias de informacién como una
linea que habia que atender, pero en el 2013 cuando la Direccién General de ese
momento, establece que habia que atender el asunto por todo lo del piso falso
que se estaba dando en informatica que no habia que meter la mano ahi porque

mas bien era un costo mas alto del riesgo, que era lo que se estaba planeando. -

Seniora Paula Azofeifa Chavarria, ;jeso que nos estas contando quedo

documentado?

Sefiora Sandra Rodriguez Chaves, eso quedd en el acta constitutiva del

proyecto.
Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, mi pregunta es ¢hay un estudio técnico de
expertos que hayan hecho la revision de informatica, que haya quedado

documentado qué era la necesidad y porqué entonces se optaba por un TIER-47--

Sefora Ana Lucia Jiménez Monge: Sandra, sepa que estamos grabando esta

sesion, es importante que tenga conocimiento.

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, perfecto, esta bien, por mi no hay ningun
problema. Fundamentalmente un documento, enviado por Sandra Rodriguez para
que entendiera qué era el proyecto, no. Lo que si tengo yo al principio es un
documento fundamento de justificacion que establece como se iba a hacer a
grandes rasgos lo que se estaba proponiendo, con ese documento la Direccion
General dice, bueno, esto sale carisimo, vamos a ir a un fideicomiso, porque en
ese momento oportuno también se estabamos haciendo lo del fideicomiso del
portal, entonces estdbamos dandonos cuenta que el hospedaje del portal salia en

400 mil délares mas menos por mes, entonces podiamos ir a un fideicomiso para

la misma labor. Eso se hizo entre agosto — marzo, 2013 — 2014.
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Seiiora Fabiola Varela Mata, te interrumpo ahi un momento, tanto Luis Gustavo

como yo nos estamos aprendiendo del proyecto. ;Quién emite ese documento?

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, ¢ cual? ;El del fundamento?

Seiiora Fabiola Varela Mata, si.

Sefiora Sandra Rodriguez Chaves, Eso sale de Arquitectura porque el proyecto
desde el inicio, de hecho, estuvo primero don Jorge, luego Francisco, luego
Patricia Picado inclusive trabajando en el contexto de qué era un centro de datos
porque eso era un bum nuevo y sigue siendo para nosotros todavia un bum
nuevo, pero lo era en aquel momento 2008-2009. El informe de la Contraloria yo
lo conozco justamente en el 2013 porque del 2006 al 2013 que yo ingreso si se
que Informatica empez6 a hace una serie de labores a Arquitectura del piso faso,
y los directores estuvieron ahi en el momento que se tomaron las decisiones, en
el Comité de Directores, de como iban a atender el tema de informatica propio por
los riesgos que tenia y que estan establecidos en la minuta — acta, mas menos 7
grandes riesgos que tiene ahi el centro de datos. Existe ese documento de
fundamento que yo conoci en el 2013, existe una estrategia 2013-2014 que era,
nunca se hablé de coloqueichon en ese momento de valoramiento, porque no
estaba en el contexto de alojamiento ningin centro de datos porque lo Unico que
estaba era el IDC, entonces se hablaba de construir, ya fuese con recursos
ordinarios, o fuese con un financiamiento de fideicomiso. Eso quedé descartado,
hasta ahi el inico documento que habia digamosle técnico que se podia decir era
el de fundamento, que asi se llama, justificacion de fundamento que esta en la

primera carpetita de inicio.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ;Qué es el que firma Jorge Rojas? ---------—----
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Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, Es el que emite don Jorge Rojas. Hay otra
documentacion soporte que se empieza a recabar en el proceso del proyecto, y
no sé si todos tuvieron acceso a la documentacién, pero si digamosle ahi en el
2015 inclusive se le dice a la Administraciéon, esto empez6é por un sondeo de

mercado, por favor hagamos un estudio de mercado, de factibilidad. Financiero

indica que debe hacerse una contratacion.

Serior Fabian Solano Fernandez, dofia Sandra entonces para ver si podemos ir
quedando bien claritos. ¢se podria entonces afirmar que no existe un estudio
técnico solido que diga que la via mas 6ptima para solucionar los problemas es la

construccion de este TIER-47?

Sefiora Sandra Rodriguez Chaves, que yo conociera como administradora del
proyecto no, si sé que técnicamente antes de eso estuvo trabajado Servicios
Generales junto con la Direccion General aspectos relacionados con el tema,
porque inclusive en el 2014 cuando ya se toma la decision de que sea con
recursos propios u ordinarios, ya habia un cartel previo elaborado que sali6 casi

que de inmediato. Entonces lo que se hace es coordinar a partir de ese momento

todas las tareas que asi se me designaron.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, yo creo que eso es lo mas importante. A mi
me llamaba la atenciéon que se decia que hay unas falencias y luego brincamos al
cartel donde se le pide a la empresa un TIER-4, es decir no es que la empresa
hace un estudio para determinar qué, sino es que a la empresa se le pide vamos

a hacer un TIER-4 y eso es lo que me disefa.

Seiora Sandra Rodriguez Chaves, ahi en la documentacion que esta ahi, existe
también una presentaciéon que fue remitidita por mi, por los 6érganos técnicos que
hablo de las dos areas tanto Tl como Arquitectura, donde participaron en una

encerrona y determinaron en un cuadrito celeste como se llegaba a TIER-4 y eso
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fue lo que ellos determinaron que era lo necesario. Entonces esa documentacion
es la que yo tengo como soporte para ir documentando el proyecto, ir viendo
riesgos, ir analizando estratégicas a nivel de gestién del proyecto, eso es lo que
fundament6 el TIER-4, y todavia en el 2015 se solicita que informatica lo ampare.

Senora Paula Azofeifa Chavarria, yo vi que habia un estudio de pre-factibilidad.

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, un borrador.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ¢ eso es un borrador?

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, yo se lo expliqué bien a Mayra, yo le voy a
pasar un borrador de un estudio de pre-factibilidad que yo Sandra Rodriguez, a
titulo personal empezé a documentar y a hacer para poder tener claridad de que
era un TIER y que era centro de datos en razén de que aqui en el Registro
Nacional nadie sabe hacer ni construir centros de datos, entonces yo estoy
preparando un documento que inclusive dice borrador, y ahi se fue incluyendo
cierta informacién importante para documentar el proyecto o para documentar el
estudio en razén de que no existia. Ahora bien, con la contratacion del disefio lo
primero que se le pide a la empresa es un analisis y un estudio te riesgos sobre

sobre el sitio y sobre esas cosas que generan el proyecto.

Seiora Paula Azofeifa Chavarria, ;el estudio de este proyecto de factibilidad no
es oficial, es como un borrador que vos hiciste, no hay ninguna oficialidad de
esto?

Seifiora Sandra Rodriguez Chaves, no sefiora.

Seiora Manuelita Jiménez Esquivel, jellos son los que definieron? -———————-
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Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, un grupo entre Arquitectura e Informatica se

sentaron con la empresa para determinar eso.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, que yo sepa cuando se hizo la contratacion ya

decia que era un TIER-4, entonces se sentaron con la empresa antes de

contratarla.

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, es lo que yo tengo entendido.

Seiior Fabian Solano Fernandez, entonces la misma empresa hace la

justificacién de porqué se tiene que construir asi.

Seifiora Sandra Rodriguez Chaves, no sefior, la justificacion la hace Servicios

Generales.

Seiior Fabian Solano Fernandez, yo tengo un enredo. ¢Servicios Generales

hace un estudio del porqué se necesita un TIER-47?

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, no, de un centro de datos. Para llegar al

TIER-4 lo que yo tengo como documento soporte es lo que les estoy mostrando. -

Sefior Fabian Solano Fernandez, ;entonces nunca hubo un estudio informatico

sobre esa necesidad?

Seifiora Sandra Rodriguez Chaves, no sefior.

Senior Fabian Solano Fernandez, un centro de datos no tiene que ser de

Servicios Generales, tiene que ser una cuestion técnica. Entonces no existe el

insumo técnico para tomar esa decision del TIER-4.
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Sefora Sandra Rodriguez Chaves, no sefior.

Senor Fabian Solano Fernandez, Clarisimo. Muchas gracias dofia Sandra, yo

me doy por satisfecho.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, es que lo que queriamos saber era eso de
tener claridad si a la luz de esta circunstancia fiscal que tiene el Pais, tenemos
suficiente justificacion para seguir o no con el proyecto, porque si la justificacion
esta muy clara y eso es lo que hay que hacer y no hay otra forma de resolverlo,

nosotros tendriamos que seguir con eso. Pero si en realidad hay elementos que

podemos sopesar ahora, eso es |o que queremos.

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, efectivamente respondiendo |la pregunta de
don Fabian, hay un oficio remitido de mi persona como oficina de proyectos, hacia
Randall donde se le indica que por favor me indique porqué tiene que ser TIER-4
y la respuesta es un oficio del 2015/2014, que eso estaba en el plan estratégico,
que eso era una decisién de la Administracién. Esa es la informacién que yo
tengo y eso ha sido conocido siempre en todos los comités.

Seior Alexander Uhrig Martinez, ;Informatica no llegé a pronunciarse nunca
entonces técnicamente?

Senora Sandra Rodriguez Chaves, ante el TIER-4 no. Se pronuncié ante la
necesidad de un centro de datos, porque no podia estar en el IDC de Guatuso, y

algunas otras que en este momento no guardo toda la informacién, pero si va

documentandose en el proceso.

Seifiora Paula Azofeifa Chavarria, entonces para devolverme. Cuando se

contraté a la empresa, cuando yo veo el cartel de la asesoria esta, disefio y



O 00 ~1 N W bk W e

L o N T o o o T o o I o o L T e e e S S S Sy vy
= = - I - T & R e P I — "~ R - - R WS, R S S S S T N5 R

JUNTA ADMINISTRATIVA DEL REGISTRO NACIONAL

SAN JOSE - COSTA RICA Folio No.331
LIBRO DE ACTAS PERIODO 2018
Acta N°. 43-2018 (Extraordinaria) 30 de octubre de 2018 Pag. 41 de 67

consultoria, ya decilamos que era un TIER-4 y ya deciamos que se necesitan 76

gabinetes, pero entonces Informatica no habia emitido un informe al respecto. --—-

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, eso se hizo una linea base de proyeccion de
acuerdo a lo que Jorge nos indicaba en las sesiones y de acuerdo a los
requerimientos que necesita un TIER-4 para dar soporte y por eso, cuando dofia
Fabiola me decia que como brincamos de esto a esto, bueno eso fue que se
arranco con una linea base de 1200 metros de construccién, cuando la empresa
viene y en marzo hace los requerimientos con todo el equipo, todo el equipo
determina que eso es lo que necesitamos. En esa semana ese grupo
interdisciplinario en pleno, tanto Servicios Generales como las areas de
Informatica, vieron todos los aspectos técnicos y administrativos que el centro

deberia de tener y lo que queria el Registro, de ahi se reafirma que es un TIER-4

con base en ese documento de requerimientos.

Seiior Alexander Uhrig Martinez, dentro de esos requerimientos ¢en alguin

momento se documenté y se comprobo la necesidad de crear un centro de datos

tan robusto, tan masivo comparado a la necesidad del Registro?

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, en el acta de constitucion hay una consulta
previa donde se le dice a la Administracién que nosotros tenemos caidas y
ventanas de mantenimientos que bajaban el portal y que los tiempos de
continuidad eran muy largos entonces que podiamos ir eventualmente por un
TIER-3, sin embargo, ahi se justifico y los directores lo firmaron que debia ser
TIER-4.

Seiior Alexander Uhrig Martinez, ¢y en cuanto a infraestructura?

Seifiora Sandra Rodriguez Chaves, el TIER-4 en cuanto a robustez, por los

componentes que tiene que ser un TIER-4 es por eso que es esa robustez. Si
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nosotros decimos que no es TIER-4 habia que quitar algunos componentes equis,
esos no los puedo determinar yo, lo tiene que determinar la parte técnica, pero
por la robustez de ser TIER-4 entonces si hace que sea con esa tipologia. De
hecho, en el acta viene una comparaciéon entre TIER-3 y TIER4, dice que si lo

dejamos TIER-3 son 2millones o tres millones menos, pero el en acta. --—--—-—-—-

Seiior Fabian Solano Fernandez, dofia Sandra segun su criterio experto, ¢ usted

cree que hay nuevos insumos que se deben tomar en cuenta para decidir si se

continua o no con el proyecto?

Seiiora Sandra Rodriguez Chaves, qué dificil me la expone. Hay una necesidad
institucional que se debe resolver porque asi lo exponen los comparieros técnicos.
No soy yo la llamada puesto que yo soy jefe de una oficinas de proyectos y mi
labor es mas operativa en ese tema, sin embargo si usted se va a como la
Administracién va a resolver el tema, a las especificaciones y a la necesidad y a la
justificacion del documento yo digo como la Administracién va a resolver temas de
piso falso, de aires, de distribucién, que donde esta el centro de datos no cumple
con cédigo de seguridad de vida de edificaciones, con el cédigo eléctrico, con el
codigo sismico, no se resuelven las necesidades de crecimiento, yo no sé cémo
técnicamente la Administracion va a resolver esto de otra manera, sea por
alojamiento, sea por construccion para atenderlos. Usted me pregunta a mi, hoy
por hoy las tendencias mundiales van hacia tecnologias mas expeditas, mas
rapidas, eso no lo puedo decir yo porque esos son los informaticos los que
deberian de dar ese criterio. Yo si se, y lo que le podria decir es que la
Administracién decidié irse por este camino en algiun momento determinado para
resolver no solamente la directriz o el estudio técnico de la Contraloria, sino
también una serie de falencias que ya venia la Direcciéon de Informatica

presentandole a la Administracion una y otra vez por control interno. ---------------——

Seiior Fabian Solano Fernandez, muchas gracias dofia Sandra.
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Sefiora Sandra Rodriguez Chaves, se retira de la sala de sesiones. -------------——--

Seiiora Manuelita Jiménez Esquivel, esperemos el infoome de Control y

Fiscalizacion.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: yo creo que si hay que esperar el informe de
Control y Fiscalizacion, pero también tenemos que, sugiero y propongo que la
Administracién de manera urgente nos indique qué hay que hacer en el centro de
procesamiento de datos actual en este centrito que tenemos. Yo soy del criterio y
voy a seguir insistiendo en que si vamos a rescindir de una vez a la par tenemos

que tener la solucion, y esto es de manera urgente. Yo mociono en ese sentido. --
El seiior Jorge Rojas Molina, ingresa temporalmente a la sala de sesiones. —-
Seiior Fabian Solano Fernandez, muchas gracias don Jorge por atender este

llamando de la Junta Administrativa, en el que estamos viendo el tema del

proyecto del centro de datos y tenemos algunas dudas. Tal vez para que sepa

que la sesion esta siendo grababa.

Seiora Paula Azofeifa Chavarria, la idea es ponerlo en contexto tal vez para
que usted nos pueda ayudar en este momento a dilucidar el tema del centro de
datos a la luz de la situacion fiscal del Pais. Lo que estamos es revisando cuales
son los antecedentes del centro y poder decir si realmente se mantienen.
Nosotros revisamos todos los documentos que ustedes tenian. Vimos unas actas
inclusive del 2013 que no tienen firma ni nada, este proyecto empez6 y tal vez
empezo sin la gestoria de proyectos propiamente dicha. Entonces tal vez si usted
me comenta como fue ese inicio. Vimos el documento de Contraloria, ¢ustedes

entienden que esa es la base?
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Seior Jorge Rojas Molina, haciendo un poco de uso de la memoria que hace
bastante tiendo, recién entrando yo aqui al Registro en una encerrona que hubo
en su momento, se identificaron alguna serie de necesidades de espacio, y se
menciond en ese momento, y nosotros a raiz de esa encerrona y estaba haciendo
un analisis de todo lo que era la infraestructura del Registro Nacional, se identificé
la necesidad de generar un espacio concretamente para la Direccion de
Informatica, que tuviese un centro de capacitacion de informatica, las oficinas vy
ademas de un centro de datos. En aquel entonces no se conocia o al menos yo
no conocia, que existia o que iba a existir en su momento una recomendacién de
la Contraloria en donde se solicitaba que tomaramos las previsiones del caso.
Ese es el primer recuerdo que yo tengo, estamos hablando del gobierno de don
Abel Pacheco, recién entrado yo aqui. Posteriormente se da el informe de la
Contraloria que desconozco en este momento cual era la fecha, en donde hace la
observacion que eventualmente nosotros debemos tomar las previsiones del
caso, que generara las condiciones de espacio para un centro de datos. Es ahi
donde empieza a gestarse. En todo ese lapso hasta ya donde se concreta hay
una serie de toma de decisiones en donde se dice que hay que hacerlo, pero no
se la da el contenido, no se le da el seguimiento necesario. En un momento
determinado se dice que el proyecto en si era muy oneroso y se elimina, luego se
retoma. Hemos estado en todo esto, pero es a raiz de la sugerencia de la
Contraloria que surge esto. Creo yo que a nivel institucional que es una necesidad
institucional de contar con un centro de datos apropiado, lo que nosotros tenemos
y creo que asi esta contemplado en los documentos, lo que nosotros tenemos es
un espacio donde esta una sala de servidores que no retune las condiciones
minimas de seguridad, reine algunas condiciones que nos hemos esforzado a

través del tiempo para darle, pero no reune las condiciones minimas de un centro

de datos de una institucién como la nuestra.
Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ;como se llegdé a la determinacion de que

fuera un TIER-4? ;Qué estudio se hizo para determinar que esa era la necesidad

real institucional?
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Seiior Jorge Rojas Molina, dentro de las reuniones y sesiones de trabajo que se
hicieron posterior de la recomendacion de la Contraloria, se analiza cuales son las
opciones en el mercado y a nivel mundial de lo que son centros de datos, nos
damos cuenta que existe esa categorizacion de que va de TIER-1 a TIER-4,
siendo el TIER-4 el mayor estandar en este momento. La institucion hace las
valoraciones del caso, nos damos cuenta de lo que tenemos y hacia qué
queremos llegar, entonces se hace una especie de estudio de mercado que hay
en la actualidad. Se hace un trabajo junto con una empresa, y eso fue posterior.
Antes de la contratacion de esa empresa las expectativas de nosotros como
institucion era de generar un espacio que tuviese el maximo rendimiento, TIER-3

o TIER-4. Es posteriormente a un taller que se realiza con la empresa consultora

gque creemos que nosotros debias de tener un TIER-4.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ;ese taller se da antes de la consultoria o

dentro de la consultoria?

Seiior Jorge Rojas Molina, este taller se da dentro de la consultoria. Esto es
cuando nosotros determinamos que antes de iniciar el disefio teniamos que
nosotros saber cuales eran los alcances del proyecto como tal y las necesidades
de la institucién, porque una cosa era lo que nosotros queriamos o pretendiamos
y otra era lo que necesitaba la organizacién. Ya posterior a la contratacién que se
genera ese taller con la empresa contratada Datacenter Consultores, donde se
establece cuales son las necesidades, de ver la cantidad de los servidores que

debiamos de tener, las caracteristicas y ahi es donde nosotros determinamos que

lo que queriamos era un TIER-4.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, lo que me extrafia es que cuando se hace la

contratacion de la consultoria ya se dice que es un TIER-4.
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Seior Jorge Rojas Molina, por eso le digo que en el taller es realmente donde
se determina, pero antes de la consultoria nosotros sabiamos que lo que
queriamos era un TIER-4, por el estudio de mercado que le dije anteriormente

que hicimos nosotros a nivel interno.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, o sea ustedes ya habian determinado, pero

en el interin entonces hacen el estudio.

Seiior Jorge Rojas Molina, nosotros queriamos un TIER-4, es posteriormente en
ese taller donde determinamos que efectivamente hacia dénde ibamos

técnicamente hablando.

Seiior Fabian Solano Fernandez, don Jorge, no me lo tome a mal. Me es un
poco dificil recibir el hecho de “nosotros queriamos” la linea de decision me
parece que deberia ser nosotros necesitamos, esto es todo lo que requerimos y
como resultado da equis. A mi en lo personal y lo digo con mucho respeto me
hace un poco de ruido el “nosotros queriamos”, porque eso no me da un sustento
técnico sélido para decir que verdaderamente es lo que se necesita. La otra
pregunta y bastante puntual es jdesde que se hicieron esos analisis, usted cree
que existen insumos que se pueden tomar ahora en cuenta para revalorar esa
necesidad? Porque el tema es que cuando se comienza a explorar, yo no

encuentro aca una justificacion técnica sélida que diga que si esto no se hace se

vulnerabiliza el quehacer del Registro Nacional.

Seiior Jorge Rojas Molina, primero para aclararlo un poco de repente fue mi
forma de expresar las cosas, cuando yo digo queriamos es que surge a raiz de
los estudios que nosotros hacemos, y cuando digo nosotros no me refiero
concretamente al Departamento de Arquitectura al cual yo represento, sino que es
a la institucion como tal. Nos reunimos Informatica y nosotros en cuanto a 6rgano

técnico de la infraestructura fisica y ellos en la infraestructura tecnolégica. En ese
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momento nosotros valoramos todas las aristas en ese momento de que era lo que

habia en el mercado.

Senor Fabian Solano Fernandez, ¢qué afio fue?

Seiior Jorge Rojas Molina, me es dificil precisar. También, tengo que

recordarles que cuando yo soy el érgano fiscalizador de este proceso, yo no era el

jefe del departamento en ese entonces.

Sefiora Ana Lucia Jiménez Monge: agosto del 2013, se encuentra un

documento que dice fundamentos del datacenter del Registro Nacional. —-—-—- -

Seiior Jorge Rojas Molina, por eso yo les decia que desde agosto del 2013
fundamentalmente ha habido algunos cambios durante todo ese proceso porque
cuando yo les hago la observacion de que yo participé en ese taller, un foda que
se hizo, yo era el Jefe del Departamento ahi donde me invitan a identificar un
edificio que albergara el centro de capacitaciones, las oficinas de informatica y un
centro de datos, ahi todavia no se dice TIER, es mas ni se conocia téchicamente
ese término, posteriormente se la da seguimiento. Luego yo no participo en una
segunda etapa, cuando yo ya no soy Jefe del Departamento. Esa coyuntura se da
que yo soy jefe porque habian despedido al anterior jefe, el sefior este pone un
recurso y gana y tienen que restituirlo entonces el regresa y él es el Jefe del

Departamento y yo paso a ser parte del staff como un arquitecto mas. -----------—--- -

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ese documento del que habla Ana Lucia esta

firmado por usted, ¢ Cudles son los requerimientos del centro?

Seior Jorge Rojas Molina, en eso son los talleres que nosotros le digo que
nosotros hicimos donde se identifican las necesidades, es donde nos reunimos

Arquitectura con Informatica para determinar las necesidades.
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Seiior Fabian Solano Fernandez, ;y hay un informe técnico de esos talleres? ---

Seior Jorge Rojas Molina, el unico informe técnico es posterior cuando ya esta
la empresa contratada. En su momento lo que se hace es determinar qué es lo

mejor que hay en el mercado.

Seiora Paula Azofeifa Chavarria, revisando los documentos de proveeduria ese
documento del TIER-4 es del 2003 y la contratacién de esta consultoria es del
2015, es decir de mucho antes ya se habia determinado que tenia que ser un
TIER-4.

Seiior Jorge Rojas Molina, si eso también yo lo dije que se determina a nivel

interno y posteriormente se confirma en el taller que se hace con la consultoria,

asi lo dije yo.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: dentro de la fundamentacién del documento,
esta las razones expuestas por la Contraloria General de la Republica, jera la

Unica salida era un TIER-4?

Senor Jorge Rojas Molina, no era la tnica salida la construcciéon de un TIER-4,
nosotros hacemos esa recomendacion porque valoramos que eso es lo mejor
opcién que teniamos y que era lo mejor que habia en el mercado, pero si ustedes
me preguntan a mi un TIER-3 puede cumplir también perfectamente. Porque lo
que nosotros teniamos y tenemos actualmente es un espacio para oficinas que se
adapté para una sala de servidores no es un centro de procesamiento de datos.
Yo quiero hacer la salvedad, nosotros lo que tenemos actualmente es una sala de
servidores, creo que ustedes la conocen. Que tiene condiciones de aire
acondicionado y deteccién temprana de incendios, pero no retine las condiciones

de un centro de datos.
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Sefor Fabian Solano Fernandez, entonces don Jorge, nosotros tenemos una

sala de servidores que tiene oportunidades de mejora y riesgos.

Seifior Jorge Rojas Molina, perdén, la sala de servidores actuales yo me
atreveria a decir que no se le pueden hacer mejoras, esta metida en un edificio de

oficinas.

Serior Fabian Solano Fernandez, como sala de servidores, el espacio fisico no
tiene oportunidades de mejora, es que lo que necesitamos es mayor de lo que
existe actualmente y eso estamos claros. En la mesa no se ha discutido que lo
que se tiene es suficiente y no hacer absolutamente nada, la necesidad parece
ser bastante evidente que existe. El punto en el que estamos en el que estamos
20 millones de ddlares por lo mejor del mercado. La pregunta es ¢las

necesidades que tiene la institucion pueden ser subsanadas o pueden ser

atendidas sin tener un TIER-4 de 20 millones de dé6lares?

Sefior Jorge Rojas Molina, en primer lugar, aclarar que el edificio en si
datacenter categoria TIER nivel 4 no cuesta 20 millones de ddlares, cuesta 14
millones setecientos, yo sé que es mucho dinero. Y en segundo lugar que si un
TIER-3 podria solventar, pero de la valoracion de riesgos que se hizo nosotros

consideramos pretender un TIER-4.

Seiior Fabian Solano Fernandez, lo que no me queda claro cual es la

justificacion técnica para eso.

Sefior Jorge Rojas Molina, basicamente lo que se dijo fue era minimizar al

maximo los riesgos.
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Seiior Alexander Uhrig Martinez, hay alguna relacion directa entre el TIER-4 y el

tamaiio de la magnitud de la infraestructura.

Seiior Jorge Rojas Molina, no, el TIER-4 puede ser en una sala pequefa o

puede ser en un edificio inmenso, la categoria no va a depender de la cantidad de

metros cuadrados, sino del equipamiento que cuenta.

Seiior Alexander Uhrig Martinez, en algin momento se valoré cuanto costaria

un TIER-3 con una infraestructura menos ostentosa como la actual.

Seiior Jorge Rojas Molina, no comparto lo del asunto de ostentosa, el termino
yo lo asocio en funcién de lo que queremos comprar y de lo que necesita la
institucién. En su momento se hizo un estudio de mercado tanto de lo que habia
en Costa Rica como de algunos ejercicios a nivel centroamericano. En cuanto a
los costos si se hizo la valoracién de lo que era un TIER-3 y un TIER-4 y si habia
una diferencia, pero pretendiamos tener lo mejor.

Sefior Fabian Solano Fernandez, yo entiendo don Jorge y por favor no se lo
tome a personal, el tema es que cuando se trabaja con fondos publicos la
justificacion “queriamos lo mejor” no se sostiene sola, se sostiene necesitamos lo

mejor por esto, y esto y esto.

Seiior Jorge Rojas Molina, cuando yo digo que se tomaron en cuenta las
valoraciones de riesgos por ejemplo no es lo mismo contar con un TIER-3 que

con un TIER-4 en el sentido de los riesgos.

Seiior Fabian Solano Fernandez, estoy completamente de acuerdo y por eso yo
le pregunto a usted como técnico ¢las necesidades de la institucion solamente
pueden ser solventadas con este modelo, con este precio, con esto? Si usted me

dice a mi que sl y hay un informe solido técnico de Arquitectura y de Tl de que o
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se soluciona por esa via o se vulnerabiliza el Registro, nosotros vamos a
apechugar y vamos a defender el trabajo, pero el problema don Jorge es cuando
si no hay una justificacion técnica solida nos va a costar el puesto a todos,
entonces salir y justificar el uso de fondos publicos porque queremos lo mejor
porque en el mercado eso es lo mejor, eso no. Yo no quiero precarizar al Registro
jamas ni la funcion publica, el problema es que aqui llegamos a un proyecto que
esta pasando los 15 millones de délares por ende la justificacion tiene que ser

enorme.

Seiior Jorge Rojas Molina, lo entiendo y agradezco la vehemencia con que
ustedes defienden esto, y tengo claro que la situaciéon del Pais es diferente a la
que se determiné en su momento hace 3 o 4 afios, cuando nosotros expusimos
este mismo proyecto y la Junta de ese entonces determiné que si podiamos hacer
un TIER-4, sin embargo, tengo que recordarles que esto es un proyecto que se
presentd a esta Junta un montén de veces. Cuando usted me dice si nosotros con
menos que esto podremos solventar las necesidades yo le digo si lo que tenemos

actualmente esta funcionando, entonces yo seria un mentiroso en decirle jamas

porque no es cierto.

Seiior Fabian Solano Fernandez, claro con una lista de riesgos enorme, ——-—-

Seiior Jorge Rojas Molina, enorme y que yo no me la quiero jugar y yo estoy
seguro que ninguno de ustedes se lo quiere jugar. Sin embargo, ustedes me dicen
si con menos de un TIER-4 podriamos nosotros solventar las necesidades del
Registro, yo tengo que decirle como profesional que si. Yo puedo decirle que un
TIER-3 puede responder y cubrir las necesidades del Registro Nacional de un
buen nivel, pero tengo que decirle es que primero ha venido un proceso donde se
identifico era tener lo mejor, otro panorama, otra situacioén fiscal, pero se aprob6
en su momento, ademas yo creo que entre tener un TIER-3 y un TIER-4 uno

minimiza al maximo las probabilidades de riesgo. Si ustedes ven en el informe
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que yo presento, cuando hago la valoraciéon de qué podemos bajar en costos, yo
hago tres escenarios, uno es en donde se dice que podemos bajar sin perder la
categoria de TIER-4, la segunda opcién es bajar la suma del escenario 1 con el
escenario 2 en donde la lista ahi si nos dice que tenemos que cambiar el TIER-4 a
TIER-3. Si yo viera que ahi ponemos en riesgo la seguridad informatica del
Registro ni siquiera lo menciono. Yo lo pongo ahi, hago la valoracién y hago la

advertencia.

Seifior Fabian Solano Fernandez, yo le agradezco don Jorge que usted nos
quiera blindar en este tema, nada mas que la coyuntura de este proyecto sin una
justificacién suficientemente sélida vulnerabiliza la credibilidad financiera y politica

del Registro.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, don Jorge usted nos dijo que el TIER-4 no
depende del tamafio de la infraestructura sino de las caracteristicas propias.
ientonces nosotros pudimos haber tenido este TIER-4 de 500 o 400 metros

cuadrados, porqué llegamos a los 3mil?

Seiior Jorge Rojas Molina, ese es otro error. En realidad, la construccion del
edificio como tal es un poco menos de 1700 metros cuadrados. Cuando se habla

de 3000 hay obras complementarias.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, volviendo a mi pregunta, si lo que
necesitamos es una construccion que sea muy segura, porque entiendo que el

centro es un tema mas de electromecanica, ¢pudo hacer sido una obra mucho

mas pequefa?

Seior Jorge Rojas Molina, en primer lugar, 500 o 400 metros como el ejemplo
que usted pone no entrariamos si queremos solventar las necesidades, lo que

tenemos que entender es que no es solamente la sala donde vamos a tener los
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servidores con las caracteristicas del disefio apropiada para un centro de datos, y
el equipamiento que tiene que tener un espacio fisico para albergar eso y que
cumpla con una serie de requisitos técnicos para poder darle sustento. Ahora yo
le puedo decir que nosotros hemos sido consientes que no hemos despilfarrado
en cuanto a lo que es las areas. Si ustedes me dicen que tenemos una sala
ociosa una tercera suite que son 74 metros cuadrados que no se van a ocupar por
ociosos los primeros afos, yo le puedo decir que eso esta mas que justificado si
hacemos una proyeccion de crecimiento. Porque si por otro lado yo no contemplo

eso y dentro de 5 o seis afios necesitamos mas espacio entonces me van a

reclamar a mi porque no previmos ese crecimiento.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, ;y el centro de procesamiento de datos

alterno no minimiza un poco el riesgo de la perdida de datos?

Seior Jorge Rojas Molina, eso mejor lo puede expresar la gente de Tl. ~——-—-—-

Seiiora Fabiola Varela Mata, ¢tenemos que tener los dos centros de datos, el

principal y el alterno con estas caracteristicas de TIER-3 o TIER-4.

Seiior Jorge Rojas Molina, esa seria la buena practica.

Seiiora Fabiola Varela Mata, ;y esa buena practica estda apuntada en algin
lado?

Serior Jorge Rojas Molina, es una norma internacional.

Seiior Fabian Solano Fernandez, ¢si ya hay construcciones con estas

caracteristicas en el Pais, porque no se puede arrendar ambos espacios? ----------
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Seiior Jorge Rojas Molina, ya se presenté un informe en cuanto a los costos

comparativos de lo que es arrendar y construir, y sale mas caro arrendar a largo

plazo que construir.

Seiior Fabian Solano Fernandez, sen qué afio hicieron esa proyeccion? ---------—-

Seiior Jorge Rojas Molina, lo hicimos hace un mes, mes y medio.

Seiior Fabian Solano Fernandez, muchas gracias don Jorge.

Seiior Jorge Rojas Molina, el sefior Jorge Rojas Molina abandona la sala de

sesiones.

El seiior Roy Valenciano Gonzalez, ingresa temporalmente a la sala de

sesiones.

Sefior Fabian Solano Fernandez, muchas gracias don Roy por venir a esta

Junta a aclararnos el tema del centro de datos. Aclararle que la sesién esta

siendo grabada.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ;en qué afio es que usted se incorpora al

proyecto para saber de qué preguntarle?

Seifor Roy Valenciano Gonzalez, desde el comienzo, lo que pasa es que antes
mi rol era mas esporadico porque se nombraron compaieros para que formaran
parte constante y en mi caso como apoyo a las sesiones de los comités ejecutivos

y eventualmente al comité operativo como invitado.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, la idea de esta revision del proyecto es que a

la luz de las presentes circunstancias de la situacion fiscal del Pais poder
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determinar si efectivamente la necesidad real existe y tiene suficiente justificacion
para seguir con el proyecto o si deberias pensar en alguna otra solucion que sea
menos onerosa para el pais pero que también solvente las necesidades de
informatica y la pregunta puntas es si justed sabe donde consta el estudio

técnico de Informatica que dio pie a la construccion del centro, con respecto a las

necesidades propiamente de Informatica?

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, yo llegue aca en el afio 2009 desde ese
momento ubicado en el Departamento de Infraestructura Tecnolégica, ya desde
ese momento se estaba hablando ac3, inclusive desde la Direccion General de la
necesidad de construir un centro de datos. Empecé a revisar las cosas que
estaban sucediendo con la sala de computo que tenemos y también los informes
que inclusive en ese momento habia generado la Contraloria de la Republica
propiamente a la revision que se habia hecho de nuestras instalaciones y los
riesgos y las vulnerabilidades que existian. Entonces desde ese momento que yo
llegué ya se estaba hablando de esta necesidad y de este proyecto. Los riesgos
que se identificaron ahi, algunos en menor medida han sido atendidos de acuerdo
a las posibilidades que se han tenido a lo largo de los afios, ¢como? Mejorando
algunas de las condiciones de la sala de computo que tenemos en este momento,
pero los riesgos de fondo permanecen en la sala de computo actual y debido a
esa razon fue que se empez6 a hablar de que habia que hacer un centro de

datos. Recuerdo que inclusive el proyecto se fue posponiendo por el tema de la

construccion del edificio de propiedad intelectual y de placas.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, propiamente de lo que usted conozca, ¢algin

estudio técnico propiamente de informatica para plantear cuales eran las

vulnerabilidades?

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, en algiun momento se hizo la contrataciéon de

una consultoria, aprobada por la Junta Administrativa, para elaborar un plan de
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recuperacion ante desastres en la parte de tecnologias de informacién y como
resultado de esa consultoria en la que, por supuesto nosotros participamos como

oérgano fiscalizador, parte de esa consultoria fue precisamente las

vulnerabilidades que tenia la sala de computo.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, ;pero antes de eso no habia un estudio, fue
con la consultoria de que ustedes llegaron a la conclusién de que ese centro de

datos era necesario?

Sefior Roy Valenciano Gonzalez, si, con lo de la consultoria y también con

conocimiento propio de que esos riegos estan ahi.

Sefior Fabian Solano Fernandez, los riegos son clarisimos, existen. Pero el
sustento técnico desde el punto de vista de Tl de que la opcion que se necesita es
esta opcion que se esta planteando ¢alguien las ha plasmado porque es lo que

necesitamos?

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, no que yo lo recuerde sinceramente. Como

digo desde la Direccién General de ese momento hasta mas arriba la instruccion

fue vamos a construir un datacenter.

Senor Fabian Solano Fernandez, entonces desde su area de experticia del
Departamento que usted pertenece, ¢no existe una linea dura y clara de que la
Gnica manera de subsanar estos riesgos que existen es con la construccion de

este centro?

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, si usted me pregunta por escrito le tendria que
decir que si, que es lo que ya plasmamos en este documento que nos solicitaron

este ano.
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Seiior Fabian Solano Fernandez, ¢qué esta es la tnica via de solucion? -------—--—-

Seior Roy Valenciano Gonzalez, no es la Unica via. Es la mejor es nuestra
posicion desde el punto de vista de Tl. Qué hay otras soluciones, si, con otros

riesgos y otros costos, y aqui lo plasmamos en este documento por escrito y asi lo

firmamos. Creemos que es la mejor la construccion.

Senora Paula Azofeifa Chavarria, cuando se habla de que eso sucede con la
consultoria, nosotros revisamos y nos damos cuenta que desde el 2013 se decia
que tenia que ser un TIER-4 y que tenia que tener 76 gabinetes y que Informatica
solo tiene actualmente 24. ; hay algin informe técnico de Tl respecto a este tema
para que justifiquemos que vamos a construir un edificio y no para unos 30 con
una posibilidad de crecimiento razonable en el tiempo y no como casi tres veces a

lo que se tiene?

Seior Roy Valenciano Gonzalez, este es un numero con una trampa por debajo.
Es que una cosa es la realidad de los gabinetes que se estan usando hoy dia, y
otra es la realidad de lo que deberian tener esos gabinetes, y eso también lo
explicamos nosotros en detalle en un informe que enviamos donde se justifica la
cantidad de gabinetes. Son 50 y algo de gabinetes. Esos otros que usted dice
para llegar a los 70 y algo, es el area blanca real que estad contemplada en el
datacenter para el crecimiento a futuro porque no podemos olvidar que esta
inversion se espera que dure al menos 25 afos. Nosotros responsablemente en el
momento que se hizo el disefio que fue en el 2016 para aca, no podemos hacer

algo que no pueda crecer a futuro.

Sefiora Paula Azofeifa Chavarria, de esos ¢qué porcentaje es realmente la
informacion de la poblacion mas sensible y qué porcentaje es el resto de la

informacion que tiene el Registro y que puede estar albergada en cualquier lugar?
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Seiior Roy Valenciano Gonzalez, eso lo pusimos en el informe, la mayoria de la
informacién realmente corresponde a la informacién de las personas, porque la
mayoria de la informacién del Registro en realidad son las imagenes que entran
todos los dias y se escanean y que hay que guardarlas, mas las imagenes de

ortofotos para el caso del IGN. Es por el tipo de archivos de imagenes que es

pesado.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, ;estamos en el almacenamiento de la forma

mas moderna posible?

Sefior Roy Valenciano Gonzalez, el sistema de almacenamiento que tenemos

hoy dia se puso aqui en el afio 2014. De acuerdo a la expectativa de vida

tenemos proyectado que al 2021 hay que cambiarlo.

Seiiora Fabiola Varela Mata, don Roy para ver si le entendi bien. Usted decia
que esos datos de la cantidad de gabinetes podrian resultar tal vez engafnosos,

me pareci6 entenderle que hoy tenemos 24 racks ¢ es asi?

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, son 26 porque tenemos 2 que estamos
esperando que entren la semana que sigue la compra de servidores que se hizo

este ano.

Seifiora Fabiola Varela Mata, entonces hoy tenemos 26, pero usted me esta

diciendo que lo que se necesitan son 54 a hoy.

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, si pero con el disefio a como Dios manda y
como nosotros pensamos tienen que hacerse, y podemos ensefiarle en cualquier
momento, hay racks absolutamente saturados y eso es parte de los riesgos que

nosotros tenemos debidamente identificados, ademas todo esta en una sola sala,
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en una sola area, no tenemos compartimiento que es parte de un verdadero
datacenter, que tenemos areas de desalmacenaje y de cuarentena que no

deberian estar dentro del datacenter porque eso representa un riesgo. —-------—-- --

Seiior Fabian Solano Fernandez, ¢este criterio para definir la cantidad es algin

tipo de fundamento internacional de normas, de buenas practicas, o es criterio

experto de ustedes?

Seior Roy Valenciano Gonzalez, ambas cosas, es criterio experto de nosotros y

también fundamentado en estandares internacionales de buenas practicas. -----—--—-

Seriora Paula Azofeifa Chavarria, a mi lo que me queda también la duda es

porgue le adicionamos sala de reuniones, comedor, oficina, desde el punto de

que ahi no va a haber nadie?

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, si va a hacer alguien, y eso lo pusimos en el
informe también. Es un comedor pequeiiito porque hoy dia nosotros hacemos
trabajos en las noches y fines de semana, ahi estan los correos que enviamos al
personal, y las personas que vienen tienen que en algin lado tener de alguna
forma un lugar para poder hacer esas necesidades. Otra cosa, parte de un
datacenter de este tipo es que de ocurrir un desastre el area que tiene que
sobrevivir mas importante es el datacenter y por lo tanto tiene que ser un area
pensada que sea lo mas auténoma posible, alguien tiene que ir a ir, alguien tiene
que trabajar un tiempo equis para poner a trabajar las cosas, donde se van a
reunir, como van poder conversar, y se ha estimado y se puso en el informe que
esa area que ademas es pequeifia como para 10 cubiculos, de inicio van a ver 7
personas que tendrian que trasladarse ahi porque son las personas que
administran y que tienen que estar entrando a la sala de computo a hacer cosas,
los ofros tres puestos son para los proveedores que van a tener que estar

viniendo para hacer sus trabajos.
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Sefior Fabian Solano Fernandez, muy claro. Don Roy ¢qué opina usted de la

opcion de subarrendar un espacio de datacenter que estan ya construidos? -—-—-—

Sefior Roy Valenciano Gonzalez, nosotros en el estudio que hicimos, pensando
en ese escenario responsable, pediriamos en un escenario coloqueichon, y
efectivamente hay escenarios en el pais que la mayoria son TIER-3, el INS es
TIER-4, que retnen condiciones muy particulares muy buenas, nosotros pusimos
las cosas minimas que pensamos que deberia tenerse. Si la pregunta es
¢podemos irnos a un escenario coloqueichon? Eso es factible, de nuevo con otros
riesgos y otros costos que igual pusimos en el documento. Nuestra
recomendacion es y sigue siendo la construccion. ¢Usted me va a dar una suite
exclusiva para el Registro o me la va a dar compartida con otras posibles
empresas que usted tenga ahi vendiendo el servicio en este omento? De todas
las empresas que se les consulté solo el ICE indicd que esta en capacidad de
darme la suite exclusiva para el Registro Nacional. En caso de los otros que no
dan la suite exclusiva si se puede solo que hay otros riesgos y los vimos aqui, que
van a haber otras personas que no son del Registro que probablemente en algtin
momento van a estar por ahi y que involuntariamente inclusive podrian hace
alguna cosa o a propdésito, no lo sabemos, pero son riesgos que estan ahi latentes
y que puede que nunca pasen.

Seiiora Fabiola Varela Mata, don Roy una observacién con ese punto antes de
que continte. De lo que yo tengo entendido de la teoria de los datacenter y la
clasificacién de ser TIER-3 o TIER-4, es que ese tipo de indicacién no se pueden
dar porque hay niveles de seguridad y de protocolos de como ingresa la gente, a
que suite puede ingresar y demas y en el punto que usted pone es materialmente

imposible. Tal vez para que quede la claridad.
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Senor Roy Valenciano Gonzalez, no es cierto Fabiola, por ejemplo el INS dijo
que no lo puede dar exclusivo porque ahi estan otras empresas a las que yo
arriendo, eso tiene unos protocolos pero al final de cuentas una persona ahi
donde esta ese rack va a tener que abrir y hacer cosas, es el mismo rack, va a
tener que llegar ahi con protocolo y va a tener que abrir, nosotros lo Unico que
decimos es que eso es un riesgo mayor a que si esa area fuera de uso exclusivo
del Registro, pero por supuesto que tienen que haber procedimientos y protocolos

que es lo que uno esperaria en este tipo de servicios.

Sefiora Ana Lucia Jiménez Monge: don Roy hablamos mucho del riesgo,
supongo que los riesgos que ustedes analizaron son los técnicos, ¢y el riesgo

econdmico para la institucién lo analizaron, la situacién actual, la estreches cada

vez del presupuesto propio, ese riesgo lo analizaron ustedes?

Sefior Roy Valenciano Gonzailez, desde el punto de vista econémico los
numeros no los hicimos exactamente nosotros, pero si contribuimos. Entiendo que
la construccion anda alrededor de los 28 millones de délares, van los 25 afios del

mantenimiento y de todo eso, no lo que va a constar y el tema del coloqueichon

va por ahi también.

Seifiora Ana Lucia Jiménez Monge: yo estoy hablando del riesgo de construir

aqui y de la restriccion presupuestaria que ya tenemos, aunque en el 2021 va a

estar peor. ¢ ustedes analizaron con qué dinero se va a mantener?

Seior Roy Valenciano Gonzalez, tendria que decirle que no.

Seifiora Ana Lucia Jiménez Monge: es un riesgo que también tenemos, qué

hacemos con construir y todo, y no podemos mantenerlo.
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Sefior Roy Valenciano Gonzalez, pero lo del costo que va a haber que pagar en

caso de arrendamiento va a ser un costo grande también, y en caso de irnos no

habria alternativa, habria que pagarlo y seria peor mas bien.

Seiior Fabian Solano Fernandez, nada mas como comentario, comprendo
perfectamente su posicién y ha sido lo suficientemente claro, y si yo fuera usted
seria también igual de claro, pero a la hora de tomar la decisién lo técnico no
puede ser lo Unico que sustente la decision. Necesitamos que este super sdlida
técnicamente, pero hay una serie de variables actuales de la situacién Pais y de
la situacién politica que si nosotros no tomamos en cuenta igual vulnerabilizamos
la opcién, porque el datacenter se puede caer por costos elevados, porque
técnicamente no resulte, o porque politicamente no sea viable, yo sé que los
costos de irse a coloqueichon van a ser altisimos por supuesto que si, pero tal
vez es la opcién, no lo sé y no lo estoy afirmando, tal vez es la opcion
politicamente viable hoy, y no dudo que hace 5 afios o 10 afios que eso se
comenzé a discutir las caracteristicas de la coyuntura eran otras y por ende la
decisién podia ser un poco mas sencilla, lo que pasa es que ahora la decision
coloca, no a la Junta, a la Institucion la coloca en un zapato porque el monto es
tan elevado y suena tan abultado, y hay otras opciones construidas que en el
costo plazo cuestan lo mismo y pueden ser soluciones técnicamente sélidas, que
nos colocan en una posicién incobmoda, y no incomoda para asumir el riesgo
desde mi posicion, yo asumo los riesgos que haya que asumir, sino incomoda la
institucion, y ¢Como la institucién hace una defensa sélida y una justificacién
sé6lida de una inversién tan alta en una coyuntura politico — fiscal como la actual
porque al final de cuentas podemos tener o no todas las justificaciones que si se
nos hace un escandalo por esto igual no lo vamos a poder construir, la vamos a
tener que echar para atras porque la gente ahi en la acera nos va a querer
agarrar a balazos, ;me comprende?, ahora si yo fuera usted por esos términos no

me preocupo tampoco, si yo fuera usted yo me preocupo por lo técnico que es

esto, ahi tienen la respuesta, asuman ustedes ahora el riesgo.
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Seiior Roy Valenciano Gonzalez, no es tan asi porque yo también soy
ciudadano de este Pais y comprendo perfectamente la coyuntura que estamos
viviendo, eso no es ajeno a mi, no me puedo desentender de eso. Ahora que una
cosa es la posicion técnica como usted bien lo indica que es la que yo me hago
responsable y digo mis argumentos, pero entiendo perfectamente también la
coyuntura politica y fiscal del Pais, lo que pasa es que esa parte digamos no es

de mi resorte la decisién politica quiero decir, pero yo lo entiendo perfectamente y

también estoy preocupado por el Pais.

Serior Fabian Solano Fernandez, es que es un eje transversal que se tiene que
cruzar el analisis en la toma de decisién precisamente por eso, porque ocurra el
riesgo que hay que asumir las personas Miembros de la Junta y mi jefa como
Ministra y yo como Viceministro y doiia Fabiola como Directora, no es el riesgo
solamente personal, sino el riesgo institucional porque cuando usted avanza con
un proyecto de estos en esta coyuntura, usted esta asumiendo riesgos también.
Asi como usted me dice bueno es que si nos vamos, y pasa fulano y vota un
cable y no sé cuanto, eso es un riesgo y yo lo tengo que sedialar, asi nosotros
también tenemos que hacer analisis de estos costos en esta coyuntura, tienen el
riesgo de que un diputado de oposicion levante el micréfono se haga un
escandalo y en un mes esté metido el Registro en un escandalo por esta inversion
brutal que le termine costando un desgaste institucional no construir, hubo un
retraso. Entonces podria parecer tal vez un poco superfluo pero la coyuntura

actual merece que este tipo de inversiones sean realmente analizadas

concienzudamente.

Seiior Roy Valenciano Gonzalez, me queda clarisimo y le entiendo
perfectamente, y mas bien les agradezco la oportunidad de poder dar las

explicaciones que se requieran.
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Seiior Fabian Solano Fernandez, muchisimas gracias, se lo agradezco

muchisimo.

El seiior Roy Valenciano Gonzalez, se retira de la sala de sesiones. ------------- ---

Sefiora Fabiola Varela Mata, ¢qué decirles? este es resumen en chiquitito de lo
que yo he encontrado en las reuniones que he tenido con todos ellos,
justificaciones que para mis efectos son injustificables, que no me satisfacen, que
no me convencen, y entrar en esto de decir y desdecir es complicado y
desgastante, yo igual en la ultima acta que tengo aca y que no he firmado estan

todas mis preguntas puntuales. Yo igual iba a volver sobre que en el 2013 que

estan diciendo de los 76 esto no fue de este informe.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: me llama la atencion que desde el 2006 y no
sé como la Contraloria no ha preguntado en las mejoras, yo creo que ahi es
donde nosotros cumplimos que se hizo caso a lo que dijo la Contraloria y por ahi
es donde nosotros podemos que se tome ese estudio, porque desde el 2006 a la
fecha en teoria no se ha hecho nada, porque todo esta justificado en el criterio de

la Contraloria.

Seiior Fabian Solano Fernandez, él dijo algo de que se habia atendido algo. —-

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, Jorge Rojas.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: entonces yo creo que eso seria importante
como enlistar esas mejoras que nos han dicho la Contraloria y cuales estan ya
implementadas, eso disminuye el riesgo que nos estan diciendo de los riesgos de

hoy, porque si todo se avanz6 ya y estamos mejor, bueno hay un poco mas de
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respiro, de tiempo para nosotros porque si se implementaron las mejoras significa

que no estamos con los riesgos que se indican para hacer un TIER4. - --

Seiior Olger Aguilar Casares, pero los riesgos siempre se mantienen. --------------

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: pero se minimizan.

Seiiora Paula Azofeifa Chavarria, y esta el centro de datos alterno y eso es una

gran forma de minimizar el riesgo.

Seiiora Ana Lucia Jiménez Monge: y que la Contraloria solicito.

Senora Paula Azofeifa Chavarria, ahi si lo dice la Contraloria, el alterno. ----------

Seiior Fabian Solano Fernandez, yo como manera de conclusién creo que
podriamos decir que pareciera existir todos los insumos técnicos para decir que
hay unas vulnerabilidades grandes que hay que atender, el Registro no se va a
capear tener que gastar un montén de plata en el resguardo y la administracion
de sus datos, todo lo contrario, el objetivo nimero uno es el resguardo de los
datos, y quererse capear un costo ahi es quererse capear su obligacion mayor.
Yo como comentario, tal vez a manera de cierre, hago un analisis, tal vez por mi
deformacion profesional, tal vez parecido al que me estaba mencionando el
compaiero, si queremos asumir, como vamos a abordar esta necesidad de
inversion en el corto, el mediano y largo plazo, sabiendo que existen riesgos de
asumirlo en una edificacién propia, y de asumirlo en una contratacion externa. No
se va a poder capear el gasto elevado y lo que hay que hacer es tomar la decision
a la luz de lo que sea menos riesgoso para la Institucion, no solamente
técnicamente sino politicamente y en qué posicién vamos a quedar y va a quedar
la institucion, porque yo no creo que el ICE o el INS nos va cobrar un peso, nos va

cobrar millones horrorosos.
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Sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, ahi estan los informes y sale el doble de

caro.

Seifora Ana Lucia Jiménez Monge: estan los cuadros comparativos. ---------—--—-

Seiior Fabian Solano Fernandez, creo que vos habias dicho que tenias dudas

sobre esos costos.

Sefnor Alexander Uhrig Martinez, sale similar, nada mas que siento que como

que pusieron todos los costos posibles y que ya en la practica no seria tan asi. -

Seiior Fabian Solano Fernandez, yo creo que se va a poder capear el hecho del
gasto, creo que se puede justificar, lo Unico es que al menos a mi no me queda
claridad de que haya que asumir un riesgo tan alto necesariamente, y yo no
quiero ser alarmista pero creo que caminar en esta dimension es un riesgo bien
alto, y no me queda tan claro que no se pueda subsanar yendo a un datacenter,
que no tengo ningln insumo para pensar que no tienen un nivel, es decir el
datacenter, ellos mismos dijeron que es un TIER-4, entonces al final no es los
riesgos de la Junta, también son los riesgos de la Instituciéon, es decir en qué

posicién queda el Registro en esta coyuntura.

Sefiora Manuelita Jiménez Esquivel, igual no vamos a quedar bien. Si hechos

para atras que porqué lo hicimos y si alquilamos que porqué alquilamos. ------------

Seiior Fabian Solano Fernandez, yo creo que el tema del alquiler no tanto
porque ha habido en la opinion publica relativa que conoce estos temas, de que
hay datacerter que estan desocupados y que estan subutilizados, entonces el ir a
utilizar esa plataforma a mi no me preocuparia tanto, me preocupa lo que nos van

a cobrar.
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Los sefiores miembros de Junta Administrativa, una vez escuchas las
explicaciones brindadas y analizadas las circunstancias determinan como sigue.
El sefior Fabian Solano Fernandez, presidente ad hoc, somete a votacion el tema
y obtiene siete votos afirmativos. LA JUNTA ADMINISTRATIVA ACUERDA POR
UNANIMIDAD:

J536-2018. 1-) Solicitar para conocimiento en la Sesioén del jueves 1 de noviembre
de 2018: 1.A-) A la Unidad de Control y Fiscalizacién un andlisis con respecto a la
eventual responsabilidad patrimonial de los Miembros de la Junta Administrativa
en el ejercicio de sus competencias en general y en particular, en caso de
rescindir una contratacién ya adjudicada pero no ejecutada. De igual manera
sefalar los alcances de la péliza de fidelidad suscrita por los Miembros de la
Junta para estos casos. 1.B-) A la Direccion General, un informe sobre el avance
en cumplimiento de las medidas que en su oportunidad estableci6 la Contraloria
en su informe DFOE-GU-7/2006 en el que indicé: "(..) Seguridad de la
informacién: (...) h) Se carece de suficientes medidas de control ambiental
(prevenciéon y control de incendios, nivel de humedad, aire acondicionado,
regulaciones sobre fumado e ingestibn de alimentos, entre otros) en las
instalaciones informaticas, asi como de las medidas de mitigacion de riesgos

efectuadas durante estos afios en esa infraestructura 2-) ACUERDO FIRME. —-
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